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แผนอัตราก าลัง 3 ปี  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 
ของเทศบาลต าบลห้างฉตัรแม่ตาล 

อ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง 
 

1.  หลักการและเหตุผล 
 การบริหารจัดการอัตราก าลังของหน่วยงานรัฐ เป็นสิ่งที่ส าคัญและต้องด าเนินการต่อเนื่อง เนื่องจาก
การก าหนดอัตราก าลังคนในองค์กรหนึ่งจะมีความสัมพันธ์กับการก าหนดอัตราเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน 
ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน และสวัสดิการอ่ืนๆ อีกมากมาย ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องสอดคล้องกัน ประกอบ
เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จ าเป็นต้องจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี  ประจ าปีงบประมาณ 2567 – 2569  
ให้สอดรับและสัมพันธ์กับแผนอัตราก าลังฉบับเดิมเป็นส าคัญ เพ่ือให้การบริหารจัดการอัตราก าลังของหน่วยงาน
ให้มีความสมบูรณ์และต่อเนื่อง ใช้ประกอบการบริหารจัดการอัตราก าลังของบุคลากรในสังกัด โดยหลักการ
ด าเนินการจัดท าแผนอัตราก าลังอยู่ภายใต้เงื่อนไข ดังนี้ 
  1.1 ประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล เรื่อ มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับอัตรา 
ต าแหน่ง และมาตรฐานของต าแหน่ง ลงวันที่ 22 พฤศจิกายน 2544และฉบับที่ (2) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 4
กันยายน 2558 ก าหนดให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.จังหวัด) พิจารณาก าหนดต าแหน่งข้าราชการ
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จะมีต าแหน่งใด ระดับใด อยู่ในส่วนราชการใด จ านวนเท่าใดให้ค านึงถึงภารหน้าที่
ความรับผิดชอบ ลักษณะงานที่ต้องปฏิบัติ ความยาก ปริมาณและคุณภาพของงานตลอดจนกระทั่งภาระ
ค่าใช้จ่ายด้านบุคคลของเทศบาล โดยให้เทศบาลจัดท าแผนอัตราก าลังของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น
เพ่ือใช้ในการก าหนดต าแหน่ง โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.จังหวัด) ทั้งนี้ให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.จังหวัด) ก าหนด 
  1.2 คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.จ.,ก.ท.หรือก.อบต.) ได้มีมติ
เห็นชอบ ประกาศการก าหนดต าแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยก าหนดแนวทางให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อบจ.,เทศบาล,อบต.) จัดท าแผนอัตราก าลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือเป็นกรอบในการก าหนด
ต าแหน่งและการใช้ต าแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยเสนอให้คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น (ก.จังหวัด) พิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ., เทศบาล, อบต.) 
แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง วิเคราะห์อ านาจหน้าที่และภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ.,
เทศบาล, อบต.) วิเคราะห์ความ ต้องการก าลังคนวิเคราะห์การวางแผนการใช้ก าลังคน จัดท ากรอบอัตราก าลัง และ
ก าหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไข ในการก าหนดต าแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นตามแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 
  1.3 ตามหนังสือส านักงานก.จ.,ก.ท. และ ก.อบต.ท่ี มท๐๘๐๙.๕/ว๕๒ ลงวันท่ี ๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๘  
  1.4 ประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานท่ัวไปเกี่ยวกับโครงสร้าง 
ส่วนราชการและระดับต าแหน่งของเทศบาล (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 ลงวันท่ี 14 กุมภาพันธ์ 2563  
  ๑.4 ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ
โครงสร้างส่วนราชการและระดับต าแหน่งของเทศบาล (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 ลงวันท่ี 30 เมษายน 2563   

๑.6 ตามหนังสือส านักงานก.จ.,ก.ท.จ.และก.อบต.ที่ มท๐๘๐๙.๒/ว70 ลงวันที่ ๑9 ม.ิย. 2563  
1.9 ตามหนังสือ มท 0809.2/ว 149 ลงวันท่ี 15 กรกฎาคม 2548 เรื่อง การยุบเลิก

ต าแหน่งพนักงานเทศบาล 
1.8 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จึงได้จัดท าแผนอัตราก าลัง

สามปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 ขึ้น 
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1.9 ตามหนังสือส านักงานก.ท.ที่ มท๐๘๐๙.๒/ว165 ลงวันที่ ๑4 ธ.ค. 2563 มาตรฐานทั่วไป
เก่ียวกับโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ วิธีการบริหารและการปฎิบัติงานของพนักงานเทศบาลและกิจการอันเกี่ยวกับ
การบราหรงานบุคคลในเทศบาล (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2563  

2.0 ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปางเรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ วิธีการบริหารและการปฎิบัติงานของพนักงานเทศบาลและกิจการอันเกี่ยวกับการ
บรหิารงานบุคคลในเทศบาล พ.ศ. 2564 

2.1 ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง เรื่องก าหนดกอง ส านัก หรือส่วน
ราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่นของเทศบาล พ.ศ. 2564 

2.2 หนังสือส านักงานก.จ.,ก.ท.,ก.อบต.ที่ มท 0809.6/ว173 ลงวันที่ 16 ธันวาคม 2565 เรื่อง
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งและกลุ่มงานที่เก้ือกูลกัน (เพิ่มเติม) 

2.3 ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปางเร่ืองหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล (แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 54) พ.ศ.2558 

2.4 หนังสือส านักงานก.จ.,ก.ท.,ก.อบต.ที่ มท 0809.4/ว 1 ลงวันที่ 3 มกราคม 2566 เรื่อง
ซักซ้อมแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการก าหนดต าแหน่งพนกังานจ้างในสถานศึกษา(โรงเรียน/ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก)สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2.5 หนังสือส านักงานก.ค.ศ. ด่วนที่สุดที่ ศธ 0206.7/ว8 ลงวันที่ 22 พฤษภาคม 2558 เรื่อง
พระราชบัญญัติเงินเดือน เงินวิทยฐานะ และเงินประจ าต าแหน่งข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา(ฉบับที่ 3)
พ.ศ.2558 

2.6 ประกาศคณะกรรมการพนักงานจ้างจังหวัดล าปาง เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ
พนักงานจ้าง ประกาศ ณ วันท่ี 9 กรกฎาคม 2547 แก้ไขเพิ่มเติมจนถึงปัจจุบัน พ.ศ. 2565 

2.7 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จึงได้จัดท าแผนอัตราก าลัง
สามปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 ขึ้น 
 

๒.  วัตถุประสงค์ 
 2.1 วัตถุประสงค์ จากการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี 

๒.๑.1 เพ่ือให้เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มีโครงสร้างการแบ่งงานและระบบงานที่เหมาะสม ไม่ซ้ าซ้อน 
เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับโครงสร้างส่วน
ราชการและระดับต าแหน่งของเทศบาล (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 ลงวันท่ี 30 เมษายน 2563   

๒.1.2 เพ่ือให้เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มีการก าหนดต าแหน่ง ประเภท สายงานและ
ระดับต าแหน่ง  การจัดอัตราก าลัง โครงสร้างให้เหมาะสมกับอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล                  
ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๑4) พ.ศ. 2562 และตามพระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ (แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึง
ฉบับปัจจุบัน) พ.ศ. 2549 และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 

๒.1.๓ เพ่ือให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง สามารถตรวจสอบการก าหนด
ต าแหน่งและการใช้ต าแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ว่าถูกต้องเหมาะสมกับภารกิจงาน อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบของส่วน
ราชการนั้นหรือไม่  

2.1.4 เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการวางแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
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2.1.5 เพ่ือให้เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล สามารถวางแผนอัตราก าลังในการบรรจุและ
แต่งตั้งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า และ
พนักงานจ้าง เพ่ือให้การบริหารงานของเทศบาลเกิดประโยชน์ต่อประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจตาม
อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่าสามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและมีการลด
ภารกิจและยุบเลิกภารกิจหรือหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การปฏิบัติภารกิจสามารถให้บริการสาธารณะ แก้ไขปัญหา 
และตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี 

๒.1.6 เพ่ือให้เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล สามารถควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านการ
บริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 2.2 ประโยชน์ จากการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี 

2.2.๑ ผู้บริหารและพนักงานส่วนท้องถิ่น ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีความเข้าใจชัดเจนถึงกรอบอัตรา
ก าลังคน ต าแหน่งและหน้าที่รับผิดชอบที่เหมาะสมตามปริมาณและคุณภาพที่ต้องการ 

2.2.2 เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มีอัตราก าลังที่เหมาะสม เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
บริหาร สร้างขวัญก าลังใจ และเก็บรักษาคนดีและคนเก่งไว้ในหน่วยงาน 

2.2.๓ การจัดท าแผนอัตราก าลัง ท าให้สามารถพยากรณ์สิ่งที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต และ
สามารถเตรียมการรองรับกับเหตุการณ์ดังกล่าวไว้ล่วงหน้าได้ 

2.2.๔ การจัดท าแผนอัตราก าลัง ท าให้ทราบข้อมูลพ้ืนฐานทั้งด้าน จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค ของทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่ ในปัจจุบัน และในอนาคต สามารถวางแผนล่วงหน้าเกี่ยวกับการใช้
ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมต่าง ๆ 

2.2.๕ การจัดท าแผนอัตราก าลัง เป็นกิจกรรมเชื่อมโยงระหว่างการจัดการทรัพยากรบุคคล 
และวางแผนให้สอดคล้องกับการด าเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เ ป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ น าไปสู่เปูาหมายในภาพรวมได้ 
 

๓. กรอบแนวคิด ทฤษฎี ขอบเขตความส าคัญและกระบวนการในการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี   
 กรอบแนวคิด เรื่องการวางแผนอัตราก าลัง 
  3.1 กรอบแนวคิดเรื่องการวางแผนอัตราก าลัง 

การก าหนดกรอบอัตราก าลังคนนั้นจะเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนก าลังคนในภาพรวมของ
องค์กร ซึ่งนักวิชาการในต่างประเทศ นักวิชาการไทย และองค์กรต่างๆ ได้ให้ความหมาย ดังนี้ 

- The State Auditor’s Office ของรัฐเท็กซัส ประเทศสหรัฐอเมริกา ให้ความหมายของการ
วางแผนก าลังคน คือ “กระบวนการที่เป็นระบบในการระบุความต้องการทุนมนุษย์ เพ่ือมาท างานให้บรรลุ
เปูาหมายองค์กร และด าเนินการพัฒนากลยุทธ์ต่างๆ เพ่ือให้บรรลุความต้องการดังกล่าว” ดังนั้นในการก าหนด
กรอบอัตราก าลังในความหมายนี้อาจหมายถึงกระบวนการก าหนดจ านวนและคุณภาพของทุนมนุษย์ที่องค์กร
ต้องการเพ่ือให้สามารถท างานได้ตามเปูาหมายขององค์กร 

- International Personnel Management Association (IPMA) ให้ความหมายของการ
วางแผนก าลังคน คือ “การวางกลยุทธ์ด้านก าลังคนให้สอดคล้องกับทิศทางธุรกิจขององค์กร โดยการวิเคราะห์
สภาพก าลังคนขององค์กรที่มีอยู่ในปัจจุบัน เปรียบเทียบกับความต้องการก าลังคนในอนาคตว่ามีส่วนต่างของ
ความต้องการอย่างไร เพ่ือที่จะพัฒนาหรือวางแผนด าเนินการให้องค์กรบรรลุภารกิจ เปูาหมาย และ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้” โดยการก าหนดกรอบอัตราก าลังในความหมายนี้อาจเป็นการหาความต้องการก าลังใน
อนาคตที่จะท าให้องค์กรบรรลุภารกิจ เปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ (Mission-based manpower 
planning) 
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- ศุภชัย ยาวะประภาษ ให้ความหมายการวางแผนทรัพยากรบุคคลว่า “เป็นกระบวนการในการ
ก าหนดความต้องการบุคลากรล่วงหน้าในแต่ละช่วงเวลาว่า องค์กรต้องการบุคลากรประเภทใด จ านวนเท่าไร และ
รวมถึงวิธีการในการได้มาซึ่งบุคลากรท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้านี้ด้วย การได้มาซึ่งบุคลากรนี้ รวมต้ังแต่การสรรหา
คัดเลือกจากภายนอกองค์กร ภายในองค์กร ตลอดจนการพัฒนาเพิ่มศักยภาพของบุคลากรภายในให้มีคุณสมบัติ
ครบถ้วนตามท่ีต้องการ นอกจากนั้น ยังรวมถึงการรักษาไว้ซึ่งบุคลากร ตลอดจนการใช้ประโยชน์จากบุคลากรให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ”  

- ส านักงาน ก.พ. ได้ให้ความหมายของการวางแผนก าลังคนในเอกสารเรื่องการวางแผนก าลังคน
เชิงกลยุทธ์ในส่วนราชการ ว่าหมายถึง “การด าเนินการอย่างเป็นระบบในการวิเคราะห์และพยากรณ์เกี่ยวกับ    
อุปสงค์ และอุปทาน ด้านก าลังคน เพื่อน าไปสู่การก าหนดกลวิธีท่ีจะให้ได้ก าลังคนในจ านวนและสมรรถนะท่ี
เหมาะสมมาปฏิบัติงานในเวลาท่ีต้องการ โดยมีแผนการใช้และพัฒนาก าลังคนเหล่านั้นอย่างมีประสิทธิภาพและ
ต่อเนื่อง ท้ังนี้เพื่อธ ารงรักษาก าลังคนท่ีเหมาะสมไว้กับองค์กรอย่างต่อเนื่อง” 

- กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ให้ความหมายของการวางแผนก าลังคน ในคู่มือการ
จัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี ว่า การวางแผนก าลังคน (Manpower Planning) หรือการวางแผนทรัพยากรมนุษย์
เป็นกิจกรรมหรืองาน ในการก าหนดวัตถุประสงค์ นโยบาย และวิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดไว้ล่วงหน้าเพื่อเป็นแนวทาง
ส าหรับด าเนินการให้เป็นไปตามเปูาหมายท่ีก าหนดไว้ โดยการด าเนินการอย่างเป็นระบบในการวิเคราะห์ และ
วิเคราะห์เกี่ยวกับอุปสงค์ และอุปทาน ก าลังงาน เพื่อน าไปสู่การก าหนดวิธีการท่ีจะให้ได้ก าลังคนท่ีมีความรู้ 
ความสามารถอย่างเพียงพอ หรือกล่าวโดยท่ัวไป การมีจ านวนและคุณภาพท่ีจะปฏิบัติงานในเวลาต้องการ  เป็น
กระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดสรรจ านวนอัตราก าลังท่ีเหมาะสม และคัดเลือกท่ีมีคุณสมบัติตรงตามท่ีต้องการ
เข้ามาท างานในองค์กรในช่วงเวลาที่เหมาะสม เพื่อปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร หรืออีกนัยหนึ่ง การ
วางแผนก าลังคนคือ วิธีการท่ีจะให้ได้มาซึ่งทรัพยากรมนุษย์และรู้จักปรับปรุงพัฒนาบุคคลเหล่านั้นให้อยู่กับองค์กร
ต่อไป 

จากค าจ ากัดความของนักวิชาการต่างๆ จึงอาจสรุปได้ว่าการก าหนดกรอบอัตราก าลังนั้น
เป็นการระบุว่าองค์กรต้องการจ านวน ประเภท และลักษณะของต้นทุนมนุษย์มากน้อยเพียงใดทั้งในปัจจุบัน
และอนาคตเพื่อให้องค์กรสามารถปฏิบัติภารกิจบรรลุตามยุทธศาสตร์ ภารกิจและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

3.2 แนวคิดในการวิเคราะห์อุปสงค์ก าลังคน (Demand Analysis) 
เพื่อก าหนดกรอบอัตราก าลังให้สอดคล้องกับภาระงาน จ าเป็นต้องสร้างกระบวนการ

รวบรวมข้อมูลท่ีสะท้อนภาระงานจริงของหน่วยงาน แบบ 360 องศา โดยแบ่งออกเป็น 3 มิติเชิงเวลา  คือ มิติ
ข้อมูลในอดีต มิติข้อมูลในปัจจุบัน และมิติข้อมูลในอนาคต ดังตาราง (ตารางการวิเคราะห์น ามาจากเอกสาร
ประกอบการบรรยายเรื่องการบริหารก าลังคนภาครัฐ โครงการศึกษาวิจัยการปรับปรุงระบบต าแหน่งและ
ค่าตอบแทนของข้าราชการส่วนท้องถิ่น ระยะท่ี 2 ส านักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่น (ก.ถ.) 
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จากไดอะแกรมที่แสดงเบื้องต้นสะท้อนให้เห็นว่าการวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังของเทศบาลต าบล
ห้างฉัตรแม่ตาล ไม่อาจขึ้นอยู่กับกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งอย่างตายตัวได้ ต้องอาศัยการผสมผสานและ  
ความสอดคล้องสม่ าเสมอ (Consistency) ของหลายมิติที่ยืนยันตรงกัน เช่นเดียวกันกับ American Academy of 
Political and Social Science ที่ได้ให้ความเห็นว่า “การจัดสรรอัตราก าลังนั้นควรค านึงถึงปัจจัยและกระบวน  
การต่างๆ มากกว่าหนึ่งตัวในการพิจารณา” 

จากมิติการพิจารณาอัตราก าลังด้านบนนั้นสามารถน ามาสร้าง “กรอบแนวความคิดการวิเคราะห์
อัตราก าลัง (Effective Manpower Planning Framework)” ได้ดังนี ้
 

 
เมื่อน ากรอบแนวความคิดการวิเคราะห์อัตราก าลัง (Effective Manpower Planning Framework) 

มาพิจารณาอัตราก าลังของหน่วยงานโดยเปรียบเสมือนกระจก 6 ด้าน สะท้อนและตรวจสอบความเหมาะสม
ของอัตราก าลัง ในเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ที่มีอยู่ดังนี้ 

กระจกด้านที่ 1 Strategic objective : เพ่ือให้การด าเนินการของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
บรรลุผลตามพันธกิจที่ตั้งไว้ จ าเป็นต้องจัดสรรอัตราก าลัง ให้เหมาะสมกับเปูาหมายการด าเนินการ โดยจะเป็น
การพิจารณาว่างานในปัจจุบันที่ด าเนินการอยู่นั้นครบถ้วนและตรงตามภารกิจหรือไม่อย่างไร หากงานที่ท าอยู่
ในปัจจุบันไม่ตรงกับภารกิจในอนาคต ก็ต้องมีการวางแผนกรอบอัตราก าลังให้ปรับเปลี่ยนไปตามทิศทางใน
อนาคต รวมถึงหากงานในปัจจุบันบางส่วนไม่ต้องด าเนินการแล้ว อาจท าให้การจัดสรรก าลังคนของบางส่วน
ราชการเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการเตรียมความพร้อมในเรื่องก าลังคนให้รองรับสถานการณ์ในอนาคต 
การวางแผนอัตราก าลังคนในด้านนี้ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จะพิจารณาคุณวุฒิการศึกษา ทักษะ และ
ประสบการณ์ ในการบรรจุบุคลากรเป็นส าคัญ เช่น ผู้มีความรู้ความสามารถด้านการรักษาพยาบาล มีคุณวุฒิ
การศึกษา ด้านการพยาบาล พยาบาลศาสตร์ สาธารณสุข ทันตสาธารณสุข ฯลฯ จะบรรจุให้ด ารงต าแหน่ง   
ในส่วนของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เพ่ือแก้ไขปัญหา และบริการสาธารณสุขให้กับประชาชนในพ้ืนที่ได้
อย่างทั่วถึง เป็นต้น 

กระจกด้านที่ 2 Supply pressure: เป็นการน าประเด็นค่าใช้จ่ายเจ้าหน้าที่เข้ามาร่วมในการ
พิจารณา เพ่ือการจัดการทรัพยากรบุคคลมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยในส่วนนี้จะค านึงการจัดสรร
ประเภทของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง โดยในหลักการแล้วการจัดประเภทลักษณะ 
งานผิดจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและต้นทุนในการท างานของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ดังนั้น      
ในการก าหนดอัตราก าลังจะต้องมีการพิจารณาว่าต าแหน่งที่ก าหนดในปัจจุบันมีความเหมาะสมหรือไม่ หรือ
ควรเปลี่ยนลักษณะการก าหนดต าแหน่ง เพ่ือให้การท างานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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“Any study of manpower allocation must take 

many factors into consideration”

American Academy of Political and Social Science  
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การวางแผนอัตราก าลังในด้านนี้ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ได้ก าหนดอัตราก าลังในแต่ละส่วน
ราชการประกอบด้วย หัวหน้าส่วนราชการ 3 อัตรา ต าแหน่งระดับผู้อ านวยการกอง มีหน้าที่บังคับบัญชา
บุคลากรในส่วนราชการนั้นๆ ทุกต าแหน่ง ต าแหน่งรองลงมา จะเป็นต าแหน่งแต่ละงาน ซึ่งก าหนดเป็นสายงาน
วิชาการ ผู้มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี ต าแหน่งสายงานทั่วไป ผู้มีคุณวุฒิต่ ากว่าปริญญาตรี ลูกจ้างประจ า 
พนักงานจ้างตามภารกิจ และพนักงานจ้างทั่วไป  ตามล าดับการก าหนดในล าดับชั้นเพ่ือสะดวกในการบังคับ
บัญชาและมีผู้รับผิดชอบสายงานนั้นๆ เป็นผู้มีความรู้ประสบการณ์ที่แต่ละต าแหน่งควรมีเป็นส าคัญ 

เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล น าผลวิเคราะห์การก าหนดอัตราก าลังมาค านวณภาระค่าใช่จ่าย ซึ่งประกอบด้วย  
9.1 เงินเดือน 
9.2 เงินประจ าต าแหน่ง 
9.3 เงินค่าตอบแทนที่จ่ายนอกเหนือจากเงินเดือน 
9.4 เงินเพ่ิมอ่ืน ๆ ที่จ่ายควบกับเงินเดือน เช่น 

   - เงินเพ่ิมพิเศษส าหรับการสู้รบ (พ.ส.ร.)  
   - เงินประจ าต าแหน่งนิติกร (พ.ต.ก.) 
   - เงินเพ่ิมส าหรับต าแหน่งที่มีเหตุพิเศษของผู้ปฏิบัติงาน ด้านการสาธารณสุข (พ.ต.ส.) 
   - เงินวิทยาฐานะ 

โดยน าเงินเหล่านี้ของบุคลากรในสังกัด เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มาค านวณเป็นภาระค่าใช้จ่ายทั้ง
ต าแหน่งที่มีคนครองและต าแหน่งว่าง ตลอดระยะเวลา 3 ปี ของแผนอัตราก าลัง โดยใช้หลักวิธีการค านวณ ดังนี้ 

1. ต าแหน่งประเภททั่วไปและวิชาการ มีผู้ครองต าแหน่ง ใช้อัตราเงินเดือนของผู้ครองต าแหน่งคูณ 
12 เดือน ส่วนต าแหน่งว่าง ใช้หลักการค านวณโดยประมาณการเงินเดือนข้ันต่ าของต าแหน่งในระดับแรกบรรจุ
กับอัตราเงินเดือนขั้นสูงเหนือขึ้นไปหนึ่งระดับ รวมกันหารสองคูณ 12 เดือน ส่วนการประเมินการค่าใช้จ่าย
เพ่ิมข้ึนให้ใช้อัตราเงินเดือนที่เพ่ิม 1 ขั้น 

 
รายการ รวม เงินเดือน 

(1) 
เงิน 

ต าแหน่ง 
(2) 

เงินตอบ 
แทนอ่ืน 

(3) 

เงินเพิ่มขึ้น (ปีละ 1 ขั้น) ค่าใช้จ่ายรวม 
2567 2568 2569 2567 2568 2569 

วิชาการ 1 เดือน 36,860 - - 1,100 1,110 1,110 - - - 
มีคน 12 เดือน 442,320 - - 13,200 13,320 13,320 - - - 
ครอง รวมทั้งปี 442,320 13,200 13,320 13,320 455,520 455,640 455,640 
รายการ รวม เงินเดือน 

(1) 
เงิน 

ต าแหน่ง 
(2) 

เงินตอบ 
แทนอ่ืน 

(3) 

เงินเพิ่มขึ้น (ผลต่าง) 
(1 ขั้นต่ าสุด + 1 ขั้นสูงสุด)/2 

ค่าใช้จ่ายรวม 

 ขั้นต่ าสุด 9,740   10,250 – 9,740 = 510 - - - 
วิชาการ ขั้นสูงสุด 49,480 - - 49,480 – 47,990 = 1,490 - - - 
(ว่าง) ค่ากลาง 29,610   (510 + 1490)/2 = 1,000 - - - 
 12 เดือน 355,320 - - 1,000 x 12 = 12,000 - - - 
 รวมทั้งปี 355,320 12,000 12,000 12,000 367,320 379,320 391,320 
 

2. ต าแหน่งประเภทอ านวยการและบริหารท้องถิ่น มีผู้ครองต าแหน่ง ใช้อัตราเงินเดือนของผู้ครอง
ต าแหน่งคูณ 12 เดือน ส่วนต าแหน่งว่าง ใช้หลักการค านวณโดยประมาณการเงินเดือนขั้นต่ าและขั้นสูงของ
ระดับต าแหน่งนั้น รวมกันหารสองคูณ 12 เดือน ส าหรับต าแหน่งอ านวยการและบริหารท้องถิ่นเป็นกลุ่มที่
ได้รับเงินประจ าต าแหน่งและเงินอ่ืน จะค านวณเป็นค่าใช้จ่ายด้วย โดยน าเงินดังกล่าวคูณ 12 เดือน ส่วนการ
ประเมินการค่าใช้จ่ายเพิ่มข้ึนให้ใช้อัตราเงินเดือนที่เพ่ิม 1 ขั้น 
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รายการ รวม เงินเดือน 

(1) 
เงิน 

ต าแหน่ง 
(2) 

เงินตอบ 
แทนอ่ืน 

(3) 

เงินเพิ่มขึ้น (ปีละ 1 ขั้น) ค่าใช้จ่ายรวม 
2567 2568 2569 2567 2568 2569 

ปลัดกลาง 1 เดือน 47,380 7,000 7,000 1,630 1,660 1,700 - - - 
(มีเงิน 12 เดือน 568,560 84,000 84,000 19,560 19,920 20,400 - - - 
ต าแหน่ง) รวมทั้งปี 736,560 19,560 19,920 20,400 756,120 756,480 756,960 
รายการ รวม เงินเดือน 

(1) 
เงิน 

ต าแหน่ง 
(2) 

เงินตอบ 
แทนอ่ืน 

(3) 

เงินเพิ่มขึ้น (ผลต่าง) 
(1 ขั้นต่ าสุด + 1 ขั้นสูงสุด)/2 

ค่าใช้จ่ายรวม 

 ขั้นต่ าสุด 22,700   23,830 – 22,700 = 1,130 - - - 
ปลัดกลาง ขั้นสูงสุด 68,640 7,000 7,000 68,640 – 66,490 = 2,150 - - - 

(ว่าง) ค่ากลาง 45,670   (1,130 + 2,150)/2 = 1,640 - - - 
 12 เดือน 548,040 84,000 84,000 1,640 x 12 = 19,680 - - - 

 รวมทั้งปี 716,040 19,680 19,680 19,680 735,720 755,400 775,080 
 

3. ต าแหน่งข้าราชการครู พนักงานครู หรือบุคลากรทางการศึกษาค านวณเฉพาะกลุ่มที่ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ใช้งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง ใช้อัตราเงินเดือนของผู้ครองต าแหน่งคูณ  12 เดือน 
ส่วนต าแหน่งว่าง ใช้หลักการค านวณโดยประมาณการเงินเดือนขั้นต่ าของ คศ. 1 และขั้นสูงของ คศ. 2 รวมกันหาร
สองคูณ 12 เดือน (ผู้บริหารสถานศึกษา ใช้ ขั้นต่ า คศ. 2 และ ขั้นสูง คศ. 3 รวมกันหารสองคูณ 12)             
ส่วนประมาณการค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมขึ้น ใช้อัตราร้อยละ 6 ของเงินเดือน 

4. ต าแหน่งลูกจ้างประจ า ใช้อัตราค่าจ้างในแต่ละกลุ่มในการค านวณ กลุ่ม 1 – 3 โดยใช้หลักการ
เดียวกันกับสายวิชาการและสายทั่วไป 

5. ต าแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจใช้หลักการคิดจากวุฒิที่ใช้ในการแต่งตั้งเป็นหลักในการค านวณ 
ส่วนประมาณการค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมข้ึนใช้อัตราร้อยละ 4 ของค่าตอบแทน 

 
รายการ รวม เงินเดือน 

(1) 
เงิน 

ต าแหน่ง 
(2) 

เงินตอบ 
แทนอ่ืน 

(3) 

เงินเพิ่มขึ้น  
(คูณ 4 % ปัดฐาน 10) 

ค่าใช้จ่ายรวม 

2567 2568 2569 2567 2568 2569 
 1 เดือน 15,000 - - 600 630 650 - - - 
ผช...... 12 เดือน 180,000 - - 7,200 7,560 7,800 - - - 
 รวมทั้งปี 180,000 7,200 7,560 7,800 187,200 197,760 202,560 
รายการ รวม เงินเดือน 

(1) 
เงิน 

ต าแหน่ง 
(2) 

เงินตอบ 
แทนอ่ืน 

(3) 

เงินเพิ่มขึ้น  
(คูณ 4 % ปัดฐาน 10) 

ค่าใช้จ่ายรวม 

ผช..... 1 เดือน 11,500 - - 460 480 500 - - - 
(ปวส.) 12 เดือน 138,000 - - 5,520 5,760 6,000 - - - 
 รวมทั้งปี 138,000 5,520 5,760 6,000 143,520 149,280 155,280 

 

 กรณีพนักงานจ้างทั่วไป (ไม่มีรายการเงินเพิ่มรายปี)   
 

รายการ รวม เงินเดือน 
(1) 

เงิน 
ต าแหน่ง 

(2) 

เงินตอบ 
แทนอ่ืน 

(3) 

เงินเพิ่มขึ้น  ค่าใช้จ่ายรวม 
2567 2568 2569 2567 2568 2569 

พนักงาน 1 เดือน 9,000 - - - - - - - - 
จ้าง ทป. 12 เดือน 108,000 - - - - - - - - 
 รวมทั้งปี 108,000 - - - 108,000 108,000 108,000 
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กรณีพนักงานจ้างตามภารกิจที่ได้รับเงินจัดสรร และเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จ่ายส่วนที่เกินจาก
เงินจัดสรร เช่น พนักงานจ้างตามภารกิจประเภท ผู้มีทักษะ ต าแหน่ง ผู้ดูแลเด็ก (ทักษะ) โดยกรมส่งเสริม   
การปกครองส่วนท้องถิ่น จัดสรรค่าตอบแทนให้ 9,400 ค่าครองชีพ 2,000 ซึ่งส่วนเกินจากกรมจัดสรรให้ 
เกิดจากการเลื่อนค่าตอบแทนประจ าปีเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จะค านวณเป็นภาระค่าใช้จ่ายประจ าปี 
เช่น นาง ก ต าแหน่ง ผู้ดูแลเด็ก (ทักษะ) ได้รับเงินค่าตอบแทน 14,850 บาท (กรมจ่ายให้ 9,400 ท้องถิ่น
จ่าย 5,450 และส่วนที่เพ่ิมข้ึนทุกปี) 

 
รายการ รวม เงินเดือน 

(1) 
รัฐจัดสรร เทศบาล 

จ่าย 
เงินเพิ่มขึ้น  

(คูณ 6 % ปัดฐาน 10) 
ค่าใช้จ่ายรวม 

2567 2568 2569 2567 2568 2569 
นาง ก. 1 เดือน 14,850 14,850 - 600 620 650 - - - 

ผู้ดูแลเด็ก 12 เดือน - - - 7,200 7,560 7,800 - - - 
(ทักษะ) รวมทั้งปี 178,200 7,200 7,560 7,800 72,600 80,040 84,840 

 

6. กรณีบุคลากรถ่ายโอนได้รับเงินอุดหนุน และ พนักงานครู ได้รับการเงินจัดสรรไม่น ามาค านวณเป็น
ภาระค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล แต่ระบุไว้ในแผนอัตราก าลัง เพ่ือให้ทราบ
จ านวนและยอดคนปัจจุบัน 

กระจกด้านที่ 3 Full Time Equivalent (FTE) : เป็นการน าข้อมูลเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการจริง (Work process) ในอดีต เพ่ือวิเคราะห์ปริมาณงานต่อบุคคลจริง อย่างไรก็ดีก่อนจะค านวณ 
FTE ต้องมีการพิจารณาปริมาณงานดังต่อไปนี้ 

พิจารณางานพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ในสายงานว่า 
- สอดคล้องกับส่วนราชการ /ส่วนงานนี้หรือไม่ 
- มีภาระงานที่ต้องอาศัยสายงานดังกล่าวหรือไม่ 
- การมีสายงานนี้ในส่วนราชการ เอ้ือต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลหรือไม่ 

 

พิจารณาปรับเปลี่ยนสายงานเม่ือพบว่า 
- ลักษณะความเชี่ยวชาญไม่สอดคล้องกับงานหลักของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
- ไม่มีภาระงาน/ความรับผิดชอบที่ต้องอาศัยสายงานดังกล่าว/หรอืทดแทนด้วยสายงานอ่ืนที่เหมาะสมกว่าได ้
- การมีสายงานนี้ในหน่วยงานมิได้ช่วยเอื้อต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล  
 

การคิดปริมาณงานแต่ละส่วนราชการ 
 การน าปริมาณงานที่เกิดขึ้นแต่ละส่วนราชการ มาเพ่ือวิเคราะห์การก าหนดอัตรา และค านวณ
ระยะเวลาที่เกิดขึ้น โดยเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ได้ใช้วิธีคิดจากสูตรการค านวณหาเวลาปฏิบัติราชการ 
ดังนี้ 

จ านวนวันปฏิบัติราชการ  1  ปี   x  6  =  เวลาปฏิบัติราชการ 
แทนค่า            230 x 6  = 1,380  หรือ  82,800  นาที 

หมายเหตุ 
1.  230   คือ จ านวนวัน ใน 1 ปี ใช้เวลาปฏิบัติงาน 230 วันโดยประมาณ 
2.  6   คือ ใน 1 วัน ใช้เวลาปฏิบัติงานราชการ เป็นเวลา 6 ชั่วโมง 
3.  1,380 คือ จ านวน วัน คูณด้วย จ านวน ชั่วโมง / 1 ปี ท างาน 1,380 ชั่วโมง 
4.  82,800 คือ ใน 1 ชั่วโมง มี 60 นาที ดังนั้น 1,380 x 60 จะได้ 82,800 นาที 
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กระจกด้านที่ 4 Driver : เป็นการน าผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล (ท่ียึดโยงกับ
ตัวชี้วัด (KPIs) และพันธกิจของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล) มายึดโยงกับจ านวนกรอบก าลังคนท่ีต้องใช้ ส าหรับการ
สร้างผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ให้ได้ตามเปูาหมาย โดยเน้นท่ีการปฏิบัติงานการบริหารราชการ สอดคล้องและตอบโจทย์กับ
การประเมินประสิทธิภาพของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล (การตรวจประเมิน LPA)    
 

กระจกด้านที่ 5  360° และ Issues : น าประเด็นการบริหารคน/องค์กรมาพิจารณา อย่างน้อยใน 3 
ประเด็นดังนี ้

ประเด็นเรื่องการจัดโครงสร้างองค์กร เนื่องจากการจัดโครงสร้างส่วนราชการและการแบ่งงานใน
แต่ละส่วนราชการนั้น จะมีผลต่อการก าหนดกรอบอัตราก าลังเป็นจ านวนมาก เช่น หากก าหนดโครงสร้างส่วน
ราชการ หรือ ก าหนดฝุาย มากจะท าให้เกิดต าแหน่งงานขึ้นอีกตามมาไม่ว่าจะเป็นระดับหัวหน้าส่วนราชการ งาน
ในส่วนราชการ งานธุรการ งานสารบรรณและงานอื่น ซึ่งเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล พิจารณาทบทวนว่าการ
ก าหนดโครงสร้างในปัจจุบันของแต่ละส่วนราชการนั้นมีความเหมาะสมแล้ว โดยปัจจุบัน มี  4 ส่วนราชการ ได้แก่ 
ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง และหน่วยตรวจสอบภายใน 

เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ตระหนักเสมอว่า การบรรจุแต่งต้ังคนท่ีมีความรู้ความสามารถ
เฉพาะด้านเชี่ยวชาญเฉพาะ หรือความสามารถตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง ในแต่ละส่วนราชการ ล้วนเป็น
เครื่องจักรส าคัญ ท่ีสามารถผลักดันให้ การท างานส าเร็จในระดับตัวบุคคล เป็นตัวขับเคลื่อนให้ส่วนราชการ และ
หน่วยงานบรรลุเปูาหมายได้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
ประเด็นเรื่องการเกษียณอายุราชการ เนื่องจากเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล เป็นองค์กรท่ี     

มีข้าราชการสูงอายุจ านวนหนึ่ง ดังนั้นจึงต้องมีการพิจารณาถึงการเตรียมการเรื่องกรอบอัตราก าลังท่ีจะรองรับการ
เกษียณอายุของข้าราชการ ท้ังนี้ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้ การปรับต าแหน่งอัตราก าลังท่ีเหมาะสมขึ้น
ทดแทนต าแหน่งท่ีจะเกษียณอายุออกไปเพื่อให้สามารถมีบุคลากรปฏิบัติงานต่อเนื่อง และสามารถคาดการณ์ 
วางแผนก าหนดเพื่อรองรับสถานการณ์ในอนาคตข้างหน้าเกี่ยวกับก าลังคนได้   

มุมมองของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามาประกอบการพิจารณา โดยเป็นข้อมูลท่ีได้มาจาก
แบบสอบถามหรือการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร หรือ หัวหน้าส่วนราชการ ซึ่งประกอบด้วย นายกเทศมนตรีต าบล     
ห้างฉัตรแม่ตาล รองนายกเทศมนตรีต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ปลัดเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล และหัวหน้าส่วน
ราชการ ทั้ง 3 ส่วนราชการ การสอบถาม หรือการสัมภาษณ์ ผู้บริหารหรือหัวหน้าส่วนราชการของเทศบาลต าบล
ห้างฉัตรแม่ตาล เป็นการวางแผนและเตรียมการในมุมมองของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน เพื่อปรับปรุงและก าหนด
ทิศทางให้สอดคล้องในทิศทางเดียวกัน ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน 

  

เทศบาลต าบล
ห้างฉัตรแม่ตาล 

ส่วน
ราชการ 

บุคลากร 
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กระจกด้านที่ 6 Benchmarking : เปรียบเทียบสัดส่วนอัตราก าลังกับเทศบาลต าบลขนาดเดียวกัน 
ประเภทเดียวกัน พ้ืนที่ รายได้ใกล้เคียงกัน ซึ่งได้แก่ เทศบาลต าบลห้างฉัตร, เทศบาลต าบลปงยางคก และ
เทศบาลต าบลเมืองยาว ซึ่งเทศบาลต าบลทั้งสามแห่ง เป็นหน่วยงานที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ติดต่อกัน จ านวนหมู่บ้าน
ประชาชน  ภูมิประเทศ บริบท ในลักษณะเดียวกัน จึงคาดการได้ว่า การเปรียบเทียบอัตราก าลังจะได้ประโยชน์
และใกล้เคียงสูงสุด 

 

 
 

จากแผนภูมิการเปรียบเทียบอัตราก าลังของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล เทศบาลต าบลห้างฉัตร, 
เทศบาลต าบลปงยางคก และเทศบาลต าบลเมืองยาว ซึ่งเป็นเทศบาลต าบลที่มี ประชากร ขนาดใกล้เคียงกัน  
บริบท ลักษณะภูมิประเทศใกล้เคียงกัน และเขตพ้ืนที่ติดต่อกัน จะพบว่า การก าหนดอัตราก าลังของ เทศบาล
ต าบลทั้งสามแห่ง มีอัตราก าลังไม่แตกต่างกัน ดังนั้นในเรื่องของการก าหนดต าแหน่งเมื่อเปรียบเทียบกับทั้งสาม 
หน่วยงานแล้ว การจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 ของเทศบาลต าบล   
ห้างฉัตรแม่ตาล ปริมาณคนที่ ใกล้เคียงกัน ปัจจุบันสามารถที่จะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพได้          
ส่วนต าแหน่งที่ยังว่างไม่มีคนครอง เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ได้ขอใช้บัญชีจากการสอบของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น และคาดการณ์ว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 ตามกรอบอัตราก าลัง 3 ปี   
จะได้พนักงานเทศบาลจากการสอบ และท าให้พนักงานเทศบาล เพ่ิมขึ้น สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

   

3.3  ความส าคัญของการก าหนดกรอบอัตราก าลังคน 
  การวางแผนก าลังคนและการก าหนดกรอบอัตราก าลังคนมีความส าคัญ เป็นประโยชน์ต่อ
เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลและส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของเทศบาลต าบลห้างฉัตร 
แม่ตาลการก าหนดอัตราก าลังคนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องจะช่วยท าให้ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างทันท่วงทีท าให้การจัดหา  
การใช้และการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการก าหนดกรอบอัตราก าลังคนจึงมี
ความส าคัญและเป็นประโยชน์โดยสรุปได้ ดังนี้ 
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แผนภูมิเปรียบเทียบอัตราก าลัง 
กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประเภท ขนาด บริบทใกล้เคียงกัน 
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3.3.1 ท าให้เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล สามารถพยากรณ์สิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคต จากการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย และเทคโนโลยีท าให้ เทศบาลต าบล     
ห้างฉัตรแม่ตาล สามารถวางแผนก าลังคนและเตรียมการรองรับกับเหตุการณ์ดังกล่าวไว้ล่วงหน้า (Early 
Warning) ซึ่งจะช่วยท าให้ปัญหาที่เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลจะเผชิญในอนาคตเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล 
ลดความรุนแรงลงได ้

3.3.2 ท าให้ทราบข้อมูลพื้นฐานทั้งด้านอุปสงค์และอุปทานของทรัพยากรบุคคลที่มี
อยู่ในปัจจุบันและในอนาคต เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จึงสามารถวางแผนล่วงหน้าเกี่ยวกับการใช้
ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมต่างๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 

3.3.3 การก าหนดกรอบอัตราก าลังคนจะเป็นกิจกรรมเชื่อมโยงระหว่างการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลและการวางแผนเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ให้สอดคล้องกันท าให้การ
ด าเนินการของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพน าไปสู่เปูาหมายที่ต้องการ 

3.3.4 ช่วยลดปัญหาด้านต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารก าลังคน เช่น ปัญหาโครงสร้าง
อายุก าลังคน ปัญหาคนไม่พอกับงานตามภารกิจใหม่ เป็นต้น ซึ่งปัญหาบางอย่างแม้ว่าจะไม่อาจแก้ไขให้หมดสิ้น
ไปได้ด้วยการวางแผนก าลังคนแต่การที่หน่วยงานได้มีการวางแผนก าลังคนไว้ล่วงหน้าก็จะช่วยลดความรุนแรง
ของปัญหานั้นลงได ้

3.3.5 ช่วยให้เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล สามารถที่จะจัดจ านวน ประเภท และ
ระดับทักษะของก าลังคนให้เหมาะสมกับงานในระยะเวลาที่เหมาะสม ท าให้ก าลังคนสามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ทั้งก าลังคนและเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อันจะ
ส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลโดยรวม 

3.3.6 การก าหนดกรอบอัตราก าลังคนจะท าให้การลงทุนในทรัพยากรบุคคลของ
เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล เกิดประโยชน์สูงสุดและไม่เกิดความสูญเปล่าอันเนื่องมาจากการลงทุนผลิตและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานไม่ตรงกับความต้องการ 

3.3.7 ช่วยท าให้เกิดการจ้างงานที่เท่าเทียมกันอย่างมีประสิทธิภาพ (Equal 
Employment Opportunity : EEO) เนื่องจากการก าหนดกรอบอัตราก าลังจะน าไปสู่การวางแผนก าลังคนที่มี
ประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้การจัดการทรัพยากรบุคคลบรรลุผลส าเร็จ โดยเริ่มตั้งแต่กิจกรรมการสรรหา    
การคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาและฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผน
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ การวางแผนสืบทอดต าแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทน เป็นต้น 

 

3.4 กระบวนการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 – ๒๕๖9  
   3.4.๑ แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 
   3.4.๒ ประชุมคณะท างานจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี  
    3.4.2.1 ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 

3.4.2.๒ ทบทวนข้อมูลพ้ืนฐานเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล เช่น กฎระเบียบ  
การแบ่งส่วนราชการภายใน และกรอบอัตราก าลังในแต่ละหน่วยงาน ภารกิจงาน ฯลฯ เป็นต้น 
    3.4.2.๓ วิเคราะห์อัตราก าลังในปัจจุบัน (Supply Analysis) 
   3.4.๓ เพ่ือจัดท าร่ างแผนอัตราก าลั ง ๓ ปีของเทศบาลต าบลห้ างฉัตรแม่ตาล                   
และส่งคณะท างานเพ่ือปรับแต่งร่างแผนอัตราก าลัง  
   3.4.๔ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ขอความเห็นชอบร่างแผนอัตราก าลัง ๓ ปี               
ต่อคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง 
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3.4.๕ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ประกาศใช้แผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ างบประมาณ 
พ.ศ. 2567 – 2569  
   3.4.๖ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จัดส่งแผนอัตราก าลังที่ประกาศใช้แล้ว ให้ อ าเภอ และ
จังหวัด และส่วนราชการในสังกัด  
 

ตารางกระบวนการ ขั้นตอนการท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
 

วัน เดือน ปี รายการที่ด าเนินการ หมายเหตุ 
มิถุนายน 2566 จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ 

ข้อมูลอัตราก าลัง อปท. ที่มีขนาด  
ประเภท รายได้เดียวกนั  

เทศบาลต าบลห้างฉัตร 
เทศบาลต าบลปงยางคก 
เทศบาลต าบลเมืองยาว 

มิถุนายน – กรกฎาคม 2566 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า 
แผนอัตราก าลงัประชุมคณะกรรมการ 

ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ   
ยุทธศาสตร์ ภารงาน   
อัตราก าลังที่มีอยู่ และพิจารณา 
ปริมาณงานที่เกิดขึ้น 
เหตุผลความส าคัญของ 
การก าหนดต าแหน่งเพิ่ม 

สิงหาคม 2566 ส่งร่างแผนอัตราก าลงั ขอความเห็นชอบ  
ก.ท.จังหวัดและ ก.ท.ประชุมพิจารณา 

เสนอ ก.ท.จังหวัดล าปาง 

กันยายน 2566 ก.ท.จังหวัด แจ้งมติให้ อปท.ทราบ ประกาศใช้แผนอัตราก าลงั  
มีผล 1 ต.ค. 66 

1 ตุลาคม 2566 แผนอัตราก าลงั 3 ปี มีผลบังคบัใช ้ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
ใช้แผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 -2569  

 

4. สภาพปัญหาความต้องการของประชาชนในเขตพื้นที่ 
 จากการ ส ารวจและวิเคราะห์สภาพปัญหาภายในเขตพ้ืนที่เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล พบปัญหา
และความต้องการของประชาชนตามแผนพัฒนาท้องถิ่น 4 ปี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 
แบ่งออกเป็นด้านต่างๆ เพ่ือสะดวกในการด าเนินการแก้ไขให้ตรง กับความต้องการประชาชนอย่างแท้จริง เช่น   

4.๑  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน    
4.1.1 ถนนภายในและถนนเชื่อมต่อระหว่างหมู่บ้าน/ต าบล บางส่วนยังมีสภาพเป็นดินลูกรัง

เป็นหลุมเป็นบ่อ ในช่วงฤดูฝนมีน้ าท่วมขังท าให้เกิดอันตรายต่อประชาชนที่ใช้เส้นทาง มีการช ารุดเสียหายเป็น
บางส่วนหรือเสียหายตลอดสาย 

4.1.2 ไฟฟูาสาธารณะยังไม่ทั่วถึง ถนนบางสายยังไม่มีไฟฟูากิ่งสาธารณะ ท าให้ถนนมืดไม่
สะดวกและไม่ปลอดภัยต่อการสัญจรไปมาในช่วงกลางคืน 

     4.1.3 ขาดแคลนน้ าส าหรับการอุปโภค บริโภคและท าการเกษตรกรรมในช่วงฤดูแล้ง และ
ประสบปัญหาน้ าท่วมและแหล่งเก็บกักน้ าช ารุดใช้การไม่ได้ในช่วงฤดูฝน 

     4.1.4 แหล่งกักเก็บน้ า เช่น ตื้นเขิน ท าให้เก็บกักน้ าไว้ได้น้อยไม่เพียงพอส าหรับการเกษตรในช่วงฤดูแล้ง 
     4.1.5 ระบบประปายังไม่ทั่วถึงและมีไม่เพียงพอ บางหมู่บ้านบางครัวเรือนยังไม่มีน้ าประปาใช้ 
     4.1.6 ระบบการระบายน้ าไม่ดีเท่าที่ควร เวลาฝนตกน้ าหลากระบายไม่ทัน ท าให้เกิดปัญหาน้ าท่วม 
 



แผนอัตราก าลัง 3 ปี เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ประจ าปีงบประมาณ 2567 - 2569  

แผนอัตราก าลัง 3 ปี เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ประจ าปีงบประมาณ 2567 - 2569  หน้า 16 
 

 

4.2  ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 4.2.1 ปริมาณขยะมูลฝอยที่มีปริมาณเพ่ิมมากข้ึนเรื่อย ท าให้ยากแก่การก าจัด 
     4.2.2 ในชุมชนยังไม่มีระบบการก าจัดขยะมูลฝอยที่ถูกสุขลักษณะ 
     4.2.3 สวนสาธารณะมีสภาพรกร้างและทรุดโทรมขาดการดูแล 

4.2.4 ระบบการระบายน้ าเสียจากการฆ่าสัตว์ยังไม่ถูกต้อง ท าให้เกิดกลิ่นเหม็น 
4.3  ด้านสังคม การศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม และด้านสาธารณสุข 
   4.3.1 ประชากรบางส่วนยังมีคุณภาพชีวิตไม่ดีเท่าที่ควร สวัสดิการสังคมสงเคราะห์ส าหรับ

ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส คนพิการและผู้ปุวยโรคเอดส์ยังไม่เพียงพอ 
4.3.2 เกดิการแพร่ระบาดของโรคติดต่อ เช่น โรคไข้เลือดออก และโรคเอดส์ 
4.3.3 ปัญหายาเสพติดระบาดในกลุ่มเด็กและเยาวชน  
4.3.4 ขาดสถานที่ส าหรับออกก าลังกายและประชาชนยังให้ความสนใจเรื่องสุขภาพน้อย 

  4.3.5 เด็กและเยาวชนได้รับพัฒนาในด้านการศึกษาน้อย และอุปกรณ์และสื่อการเรียนการ
สอนที่มีคุณภาพ 

4.3.6 ศูนย์เด็กเล็กบางแห่งยังไม่มีอาคารศูนย์ที่มั่นคงถาวรและเป็นสัดส่วน  
4.3.7 เยาวชนรุ่นใหม่ไม่ค่อยสนใจที่จะอนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมประเพณี ท าให้

วัฒนธรรมประเพณีพ้ืนบ้านขาดการสืบทอดและเลือนหายไปในที่สุด 
4.4  ด้านเศรษฐกิจ 
     4.4.1 ประชาชนมีรายได้น้อย ขาดรายได้เสริม ท าให้รายได้ไม่เพียงพอแก่ด ารงชีวิต 

4.4.2 ประชาชนบางส่วนประกอบอาชีพรับจ้าง ขายแรงงานเพียงอย่างเดียว บางช่วงมีงาน
ไม่ต่อเนื่องท าให้เกิดปัญหาการว่างงาน ขาดรายได้ 

4.4.3 การผลิตสินค้าในชุมชนขาดการสนับสนุนและตลาดรองรับยังมีน้อย ท าให้สมาชิกกลุ่ม
อาชีพ ขาดรายได้ที่แน่นอน 

4.4.4 ฤดูแล้ง ขาดแคลนน้ า ท าให้เกษตรกรได้รับผลิตผลทางการเกษตรน้อย ราคาผลิตผลตกต่ า 
4.5  ด้านการบริหารจัดการ 

4.5.1 ประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องการเมือง ไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนใน
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น ท าให้เกิดปัญหาและเกิดความเข้าใจผิดในการบริหารพัฒนา 

4.5.2 ประชาชนขาดความสนใจ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาบริหารจัดการน้อย 
4.5.3 วัสดุ อุปกรณ์มีไม่เพียงพอ เครื่องใช้ส านักงานไม่ทันสมัย ขาดประสิทธิภาพท าให้เกิด

ความล่าช้า และไม่สะดวกในการบริการ 
4.5.4 บุคลากรขาดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
4.5.5 งบประมาณไม่เพียงพอในการตอบสนองความต้องการของประชาชนและแก้ปัญหาในหมู่บ้าน 
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การวิเคราะห์อัตราก าลังคนของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล   
 เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ยึดหลักวิธีวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน จากคู่มือ

วิเคราะห์อัตราก าลังของส่วนราชการ ของส านักงานพัฒนาระบบจ าแนกต าแหน่งและค่าตอบแทน ส านักงาน 
ก.พ. น ามาประยุกต์ใช้กับการวิเคราะห์ต าแหน่งของบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ใช้หลัก
บันได 8 ขั้น 

การวิเคราะห์อัตราก าลังคนในเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
แบบบันได 8 ขั้น 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นที่ 1 
• วางแผน 

ขั้นที่ 2 
• พิจารณานโยบายการบริหารก าลังคนภาครัฐ 

ขั้นที่ 3 
• เก็บข้อมูล บุทธศาสตร์ภารกิจส่วนราชการ 

ขั้นที่ 4 
• เก็บข้อมูลกระบวนการท างานจริง 

ขั้นที่ 5 
• พิจราณาอุปสงค์ก าลังคน 

ขั้นที่ 6 
• พิจารณาอุปทานก าลังคน 

ขันที่ 7 
• ก าหนดจ านวน สายงาน ประเภท 

ขั้นที่ 8 
• การจัดท ากรอบอัตราก าลังของส่วนราชการ 
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บันไดขั้นที่ 1 การวางแผน 
 เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี เพื่อพิจารณา
กรอบอัตราก าลัง ของบุคลากรในสังกัด ประกอบด้วย 

เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี  ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 – 2569 ซึ่งประกอบด้วย 

 1. นายกเทศมนตรีต าบลห้างฉัตรแม่ตาล  ประธานคณะกรรมการ 
 2. ปลัดเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล  คณะกรรมการ 
 3. ผู้อ านวยการกองคลัง    คณะกรรมการ 
 4. ผู้อ านวยการกองช่าง    คณะกรรมการ 
 5. หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล   คณะกรรมการ/เลขานุการ 
 6. นักทรัพยากรบุคคล    ผู้ช่วยเลขานุการ 
คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งมีหน้าที่  ดังต่อไปนี้ 

  1. วิเคราะห์ภารกิจ อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล      
ตามกฎหมายจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย 
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ ตลอดจนกฎหมายอ่ืนให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาต าบล นโยบายผู้บริหารและ 
สภาพปัญหาของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
  2. ก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายในและการจัดระบบงาน เพ่ือรองรับภารกิจ 
ตามอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้สามารถแก้ปัญหาของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ไดอย่างมี
ประสิทธิภาพและตอบสนอง ความต้องการของประชาชน 
  3. ก าหนดต าแหน่งในสายงานต่างๆ จ านวนต าแหนง และระดับต าแหนง ให้เหมาะสม กับ
ภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพของ
กลุ่มงานต่างๆ 
  ๔. ก าหนดความต้องการพนักงานจ้างในเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล โดยให้หัวหน้าส่วน
ราชการ เข้ามามีส่วนร่วม เพ่ือก าหนดความจ าเป็นและความต้องการในการใช้พนักงานจ้างให้ตรงกับภารกิจ
และ อ านาจหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติอย่างแท้จริง และต้องค านึงถึงโครงสร้างส่วนราชการ และพนักงานเทศบาล 
ลูกจ้างประจ าในเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ประกอบการก าหนดประเภทต าแหน่งพนักงานจ้าง 
  ๕. ก าหนดประเภทต าแหน่งพนักงานจ้าง จ านวนต าแหน่งให้เหมาะสมกับภารกิจ อ านาจ 
หน้าที่  ความรับผิดชอบ ปริมาณงานและคุณภาพของงานให้เหมาะสมกับโครงสร้างส่วนราชการของเทศบาล
ต าบล ห้างฉัตรแม่ตาล 
  ๖. จัดท ากรอบอัตราก าลัง ๓ ป โดยภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลต้องไมเกิน   
ร้อยละสี่สิบของงบประมาณรายจ่าย 
  ๗. ให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างทุกคน ไดรับการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
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บันไดขั้นที่ 2 การพิจารณานโยบายการบริหารก าลังคนภาครัฐ 
ในการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี  ของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จัดท าตามประกาศ

คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดล าปาง เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขการบริหารงานบุคคลของเทศบาล   
ลงวันที่  27 พฤศจิกายน 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับปัจจุบัน และการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.  2567 – 2569 ใช้หลักการด าเนินการควบคู่กับหนังสือส านักงาน ก.จ., ก.ท., และ ก.อบต.            
ที่ มท 0809.2/ว 36  ลงวันที่ 10 มีนาคม 2566 เรื่องการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 – 2569 เพ่ือให้เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มีหลักในการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี และ
บังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบนโยบายการพัฒนาของผู้บริหาร มุ่งเน้นให้มี การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนให้มีสุขภาพอนามัยที่สมบูรณ์แข็งแรงอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดี มีระบบการปูองกันและควบคุมโรคติดต่อ 
การส่งเสริมสุขภาพการดูแลความปลอดภัยด้านอาหารและน้ า ตลอดจนการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ การร่วมคิด ร่วมแก้ไขปัญหาในหมู่บ้าน การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ให้เป็นไปตามความ
จ าเป็นและเหมาะสมกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด การจัดล าดับความส าคัญของปัญหาเพ่ือแก้ไขปัญหาให้
ได้ทันต่อเหตุการณ์ และต้องสอดคล้องกับ 5 ยุทธศาสตร์การพัฒนาของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ดังนี้ 

 

ยุทธศาสตร์ที่  1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานให้ได้มาตรฐานและทั่วถึง ควบคู่กับการพัฒนา แหล่งน้ าเพ่ือการเกษตรให้

ครอบคลุมทั่วถึงและเพียงพอแก่เกษตร 
1. มีไฟฟูาและแสงสว่างตามถนนต่าง ๆ อย่างเพียงพอ 
2. มีระบบประปาหมู่บ้านอย่างเพียงพอและใช้การได้ 
3. มีการวางผังเมืองให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติผังเมือง หรือคณะกรรมการผังเมืองก าหนด 
4. มีถนนและสะพานในสภาพใช้การได้ ไม่ช ารุดในเขตพ้ืนที่ 
5. มีแหล่งน้ าส าหรับใช้อุปโภค บริโภค 

  6. พัฒนาแหล่งน้ าในพ้ืนที่ให้ได้รับการปรับปรุงดูแล ให้สามารถใช้ประโยชน์ได้และเพียงพอ 
ส าหรับใช้ในการเกษตร 

 

ยุทธศาสตร์ที่  2 การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้มีความอุดมสมบูรณ์และปลอดมลพิษ 

1. ปัญหาขยะมูลฝอยได้รับการบ าบัดและแก้ไข 
2. มีพ้ืนที่สีเขียวและแหล่งอากาศบริสุทธิ์เพิ่มข้ึน 
3. ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและร่วมกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 

ยุทธศาสตร์ที่  3 การพัฒนาสังคม/ชุมชน 
 พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้ประชาชนอยู่ดีมีสุข มีสุขภาพที่สมบูรณ์แข็งแรง ส่งเสริมสวัสดิการ
สังคมสงเคราะห์ ส่งเสริมระบบการศึกษาให้ทั่วถึงทุกสถานศึกษาควบคู่กับ การส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรม
ประเพณีให้คงอยู่สืบต่อไป และการปูองกันบรรเทาสาธารณภัยให้แก่ประชาชนอย่างทันท่วงที 
  1. เด็ก สตรี คนชรา ผู้ด้อยโอกาส ได้รับการจัดสวัสดิการรวมถึงการสังคมสงเคราะห์อย่างทั่วถึง 
   2. ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้กับประชาชนอย่างมีคุณภาพ 
   3. ประชาชนได้รับการปูองกัน รักษา ส่งเสริม ฟ้ืนฟูสุขภาพ ได้รับการส่งเสริม สนับสนุน
บริการด้านสุขภาพท่ีมีคุณภาพ 
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4. ประชาชน ได้รับการส่งเสริม สนับสนุนทั้งทางด้านความเข้มแข็งของชุมชน การปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงการแก้ไขปัญหายาเสพติด   
   5. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษา และส่งเสริมการเรียนรู้ชุมชนได้อย่างมีคุณภาพ 
 

ยุทธศาสตร์ที่  4 การพัฒนาเศรษฐกิจ 
 พัฒนาและส่งเสริมการประกอบอาชีพให้แก่ประชาชน ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้   

1. สนับสนุนงบประมาณให้ราษฎรมีอาชีพ มีรายได้เลี้ยงครอบครัวตามแนวทางเศรษฐกิจ
พอเพียง ลดหนี้สินภาคประชาชน 

2. สนับสนุนผลิตภัณฑ์ หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ให้กับกลุ่มอาชีพต่าง ๆ แบบยั่งยืน 
3. บูรณะ ปรับปรุงโบราณสถานและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 
 

ยุทธศาสตร์ที่  5 การบริหารและพัฒนาองค์กร 
พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการภายในองค์กร การให้บริการประชาชน และส่งเสริมให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินและวางแผนการพัฒนา 
1. พัฒนาบุคลากรให้เข้ารับการอบรม ศึกษา สัมมนาอย่างต่อเนื่อง     
2. พัฒนาเครื่องมือเครื่องใช้ในส านักงานให้มีเพียงพอกับการบริการประชาชน 

 

บันไดขั้นที่ 3 การเก็บข้อมูลยุทธศาสตร์และภารกิจของหน่วยงาน 
เมื่อเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มียุทธศาสตร์ในการก าหนดทิศทางในการบริหารจัดการในองค์กร

แล้ว จึงด าเนินการก าหนดเปูาประสงค์และภารกิจของหน่วยงานเพ่ือที่จะให้คณะกรรมการร่วมกันพิจารณาว่า 
ในยุทธศาสตร์แต่ละยุทธศาสตร์ มีเปูาประสงค์อย่างไร และเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จะก าหนดต าแหน่ง
ใด เพ่ือปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาประสงค์นั้น และปัจจุบันเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มีอัตราก าลังในการ
ปฏิบัติงานภายใต้ยุทธศาสตร์นั้นเพียงพอหรือไม่ และยุทธศาสตร์ใดที่มีคนเกินความจ าเป็นเพ่ือที่คณะกรรมการ
จะได้ปรับเกลี่ยต าแหน่งในกรณีต าแหน่งว่าง นั้น เพ่ือรองรับการท างานอย่างมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลา 
3 ปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 ภายใต้ภารกิจของแต่ละส่วนราชการ 3 ส่วนราชการ 

 

การจัดอัตราก าลังเพื่อให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์ 
เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
ต าแหน่งที่ก าหนด

รองรับ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนา 
โครงสร้างพื้นฐาน 

1. การขยายเขตไฟฟูาสาธารณะ 
2. การก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษา ระบบประปา 
3. การวางผังเมือง 
4. การก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษา ถนนสะพาน 
5. การปรับปรุงดูแลรักษาแหล่งน้ าอุปโภคบรโิภค 
6. การก่อสร้างแหล่งเก็บน้ า (เพื่อการเกษตร) 

กองช่าง 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

1. การบริหารจดัการขยะมลูฝอย 
2. การสร้างจิตส านึกและความตระหนักในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
3. การบ าบัดฟื้นฟู การเฝาูระวัง และการปูองกันดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 

ส านักปลดัเทศบาล 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
ต าแหน่งที่ก าหนด

รองรับ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การพัฒนาสังคม/ชุมชน 

1. การพัฒนาคณุภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา ผู้ด้อยโอกาส และการสงัคม
สงเคราะห ์
2. การส่งเสริมศลิปวัฒนธรรม ประเพณี และภมูิปัญญาท้องถิ่น 
3. การปูองกัน รักษา ส่งเสรมิ ฟ้ืนฟูสุขภาพอนามัยของประชาชน และ
การควบคุมโรคในท้องถิ่น 
4. การส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน และการแกไ้ขปัญหายาเสพตดิ 
5. การส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาทั้งในระบบโรงเรียนและนอก
ระบบโรงเรียน การศึกษาตาม อัธยาศัย และส่งเสริมการเรียนรู้ชุมชน 

ส านักปลดัเทศบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  
การพัฒนาเศรษฐกิจ 

1. การส่งเสริมอาชีพและเพิ่มรายได้ให้แก่ประชาชน 
2. การส่งเสริมการตลาดและการใช้สินค้าท้องถิ่น 
3. การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
4. การส่งเสริมการพัฒนาตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง 

ส านักปลดัเทศบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 
การบริหารและพัฒนา
องค์กร  

1. การปรับปรุง การพัฒนาเครื่องมือ-เครื่องใช้ และสถานท่ีปฏิบตัิงาน 
2. การพัฒนาบุคลากร 

ส านักปลดัเทศบาล 

 

บันไดขั้นที่ 4 การเก็บข้อมูลกระบวนการท างานจริง 
 เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ได้พิจารณาภาระค่างานที่หัวหน้าส่วนราชการ ได้เก็บรวบรวมข้อมูล 
พิจารณาประกอบกับใบก าหนดหน้าที่งาน (JOB DESCRIPTION) และมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่ละ
ต าแหน่ง เพื่อพิจารณาเกี่ยวกับอัตราต าแหน่งที่ควรมี หรือทิศทางการควบคุมอัตราก าลังของบุคลากรในอนาคต
ตลอดระยะเวลา 3 ปี   
 

บันไดขั้นที่ 5 การพิจารณาอุปสงค์ก าลังคน  
 หลังรวบรวมข้อมูลดังกล่าวแล้ว ตลอดระยะเวลาที่แล้วมาแผนอัตราก าลังที่ใช้คือ แผนอัตราก าลัง 3 ปี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 พบว่า เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มีภารกิจด้านการศึกษา  
ด้านการจัดท าแผนที่ภาษี และด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม ที่เพ่ิมขึ้น เบื้องต้นคณะกรรมการได้ร่วมกัน
พิจารณาปรับเกลี่ยอัตราก าลังที่ว่างเพื่อเป็นการควบคุมภาระค่าใช้จ่ายแล้ว แต่ก็ยังไม่สามารถตอบสนองภารกิจ
และงานที่เพ่ิมข้ึนได้  
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บันไดขั้นที่ 6 การพิจารณาอุปทานก าลังคน 
 เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มีบุคลากรที่จะเกษียณอายุราชการตามกรอบอัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569 ดังนี้ 
 

 
 

 
 

จากแผนภูมิ พบว่าการเกษียณอายุราชการของ บุคลากรใน แผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 – 2569 

บุคลากรที่จะเกษียณในระยะเวลา แผนอัตราก าลัง 3 ปีนี้ไม่มี กรณีในระยะเวลาดังกล่าวหากมีคนโอน
มาแล้วอายุมาก และเกษียณใน 3 ปี นี้ ส าหรับสายงานของผู้บริหาร เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล วางแผน
เกี่ยวกับการเตรียมการรองรับคนเกษียณไว้ดังนี้ 
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1. ก่อนการเกษียณ 60 วัน เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จะเตรียมการด าเนินการสรรหาบุคคลที่มี
ความรู้ความสามารถ เพ่ือมาด ารงต าแหน่งดังกล่าว เพ่ือให้ได้คนใหม่มาสานงานต่อคนที่เกษียณใน 1 ตุลาคม 
2566 ให้เป็นไปตามระเบียบหลักเกณฑ์ก าหนด  

2. หากไม่สามารถด าเนินการได้ในข้อ 1 เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จะสรรหาคนมาด ารงต าแหน่ง 
(เสนอชื่อเข้า ก.ท.จังหวัดล าปาง) ภายหลังจากต าแหน่งว่าง ใน 60 วัน  (รวมข้อ 1 และ ข้อ 2 ได้ 120 วัน) 

3. หากเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ไม่สามารถด าเนินการได้ ทั้งข้อ 1 และ 2 แล้ว เทศบาลต าบล
ห้างฉัตรแม่ตาล จะรายงานต าแหน่งผู้บริหารว่าง ขอใช้บัญชีจากกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

บันไดขั้นที่ 7 การก าหนดจ านวน/สายงานและประเภทต าแหน่ง 
 การจัดประเภทของบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ใช้การวางกรอบอัตราก าลังให้
สอดคล้องกับภาระงาน โดยวางประเภทของบุคลากรภาครัฐตามความเหมาะสมให้สอดรับกับแนวทางการ
บริหารภาครัฐแนวใหม่ ที่เน้นความยืดหยุ่น แก้ไขง่าย กระจายอ านาจการบริหารจัดการ มีความคล่องตัว และ 
มีเจ้าภาพที่ชัดเจน อีกทั้งยังได้ก าหนดให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีด้วย ในการก าหนด
ประเภทบุคลากรภาครัฐ ควรเน้นใช้อัตราก าลังแต่ละประเภทอย่างเหมาะสมกับภารกิจ โดยให้พิจารณากรอบ
ให้สอดคล้องกับภารกิจและลักษณะงานของ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ดังนี้ 

พนักงานเทศบาล : ปฏิบัติงานในภารกิจหลัก ลักษณะงานที่เน้นการใช้ความรู้ความสามารถและ
ทักษะเชิงเทคนิค หรือเป็นงานวิชาการ งานที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายหรือลักษณะงานที่มีความ
ต่อเนื่องในการท างาน มีอ านาจหน้าที่ในการสั่งการบังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น ก าหนด
ต าแหน่ง แต่ละประเภทของพนักงานเทศบาลไว้  ดังนี้ 

- สายงานบริหารท้องถิ่น  ได้แก่ ปลัด   
- สายงานอ านวยการท้องถิ่น  ได้แก่ หัวหน้าส่วนราชการ  ผู้อ านวยการกอง  
- สายงานวิชาการ  ได้แก่ สายงานที่บรรจุเริ่มต้นด้วยคุณวุฒิปริญญาตรี 
- สายงานทั่วไป ได้แก่ สายงานที่บรรจุเริ่มต้นมีคุณวุฒิต่ ากว่าปริญญาตรี 

ลูกจ้างประจ า : ปฏิบัติงานที่ต้องใช้ทักษะและประสบการณ์ จึงมีการจ้างลูกจ้างประจ าต่อเนื่องจนกว่า
จะเกษียณอายุราชการ โดยไม่มีการก าหนดอัตราขึ้นมาใหม่ หรือก าหนดต าแหน่งเพ่ิมจากที่มีอยู่เดิมและให้ยุบ
เลิกต าแหน่ง หากต าแหน่งที่มีอยู่เดิมเป็นต าแหน่งว่าง มีคนลาออก หรือเกษียณอายุราชการ  โดยก าหนดเป็น 
๓ กลุ่ม  ดังนี้  

- กลุ่มงานบริการพ้ืนฐาน  
- กลุ่มงานสนับสนุน 
- กลุ่มงานช่าง 

พนักงานจ้าง : ปฏิบัติงานเสริมในภารกิจรอง ภารกิจสนับสนุน งานที่มีก าหนดระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานเริ่มต้นและสิ้นสุดที่แน่นอนตามโครงการหรือภารกิจในระยะสั้น หลักเกณฑ์การก าหนดพนักงานจ้าง
จะมี 3 ประเภทแต่ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล เป็นเทศบาลต าบล ขนาดกลางด้วยบริบท ขนาด และปัจจัย
หลายอย่าง จึงก าหนดจ้างพนักงานจ้าง เพียง ๒ ประเภท ดังนี้ 

 - พนักงานจ้างทั่วไป 
 - พนักงานจ้างตามภารกิจ 
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บันไดขั้นที่ 8 คือการจัดท าแผนอัตราก าลังของส่วนราชการ 
 การจัดท าแผนอัตราก าลังแต่ละส่วนราชการของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ใช้การวิเคราะห์ภารกิจ 
อ านาจหน้าที่ของเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึงปัจจุบัน พ.ศ. 2562 
และตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง ทั้งนี้เพ่ือให้ทราบว่าเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มีอ านาจหน้าที่ที่จะเข้า
ไปด าเนินการแก้ไขปัญหาในเขตพ้ืนที่ให้ตรงกับความต้องการของประชาชนได้อย่างไร โดยสามารถก าหนดแบ่ง
ภารกิจได้ เป็น 5 ด้าน ซึ่งภารกิจดังกล่าวถูกก าหนดอยู่ในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.  2496 และตาม
พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 อีกทั้ง
เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล คงได้วิเคราะห์ภารกิจที่มีอยู่ เพ่ือน ามาใช้ในการก าหนดส่วนราชการรองรับ และ
ให้สอดคล้องกับภารกิจที่เกิดขึ้น เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นหลัก 
 

5. ภารกิจอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
 ด้านที่ 1 พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้มีความอุดมสมบูรณ์และปลอดมลพิษ 
     ด้านที่ 2 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานให้ได้มาตรฐานและทั่วถึง ควบคู่กับการพัฒนา แหล่งน้ า
เพ่ือการเกษตรให้ครอบคลุมทั่วถึงและเพียงพอแก่เกษตร 
      ด้านที่ 3 พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้ประชาชนอยู่ดีมีสุข มีสุขภาพที่สมบูรณ์แข็งแรง 
ส่งเสริมสวัสดิการสังคมสงเคราะห์ ส่งเสริมระบบการศึกษาให้ทั่วถึงทุกสถานศึกษาควบคู่กับการส่งเสริมและอนุรักษ์
วัฒนธรรมประเพณีให้คงอยู่สืบต่อไป และการปูองกันบรรเทาสาธารณภัย ให้แก่ประชาชนอย่างทันท่วงที 
 ด้านที ่4 พัฒนาและส่งเสริมการประกอบอาชีพให้แก่ประชาชน ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้   
    ด้านที ่5 พัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการภายในองค์กร การให้บริการประชาชน 
และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินและวางแผนการพัฒนา 
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เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
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ภารกิจทั้ง  5  ด้าน ตามที่กฎหมายก าหนดให้อ านาจเทศบาลต าบล สามารถจะแก้ไขปัญหาของ
เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลได้เป็นอย่างดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยค านึงถึงความต้องการของ
ประชาชนในเขตพ้ืนที่ประกอบด้วยการด าเนินการของเทศบาลต าบล จะต้องสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ แผนพัฒนาต าบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบาย
ของผู้บริหารของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลเป็นส าคัญ 

 

6. ภารกิจหลักและภารกิจรองท่ีเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ด าเนินการ ดังนี้ 
 

ภารกิจหลัก ภารกิจรอง 
1. การสาธารณสุข การเฝูาระวังและควบคุม
โรคติดต่อ 

1. ให้มีห้องน้ าสะอาดหรือการประปาเพ่ืออุปโภค 
บริโภค และการเกษตร 

2. การพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน การรักษาความ
สะอาดของถนน ทางน้ า ทางดิน และท่ีสาธารณะ 

2. ให้มีและบ ารุงการไฟฟูา หรือแสงสว่าง 
3. ให้มีและบ ารุงรักษาทางระบายน้ า 

3. การบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงการรักษาความ
สงบเรียบร้อยของประชาชน 

4. การคุ้มครอง ดูแล และรักษาทรัพย์สินอันเป็น    
สาธารณสมบัติของแผ่นดิน 

4. ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม 
5. ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และ
ผู้พิการ 
6. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนๆตามที่กฎหมายบัญญัติ 

5. การคุ้มครอง ดูแล บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
6. การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 

 7. การฟื้นฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณี 
 8. การสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพกลุ่มอาชีพ 
 9. การส่งเสริมการเกษตรและการประกอบอาชีพ

ทางการเกษตร 
 10. การกีฬาและนันทนาการ 

11. การท่องเที่ยวและผังเมือง 
 

7. สรุปปัญหาและแนวทางในการก าหนดโครงสร้างส่วนราชการและกรอบอัตราก าลังคน 
 

 วิเคราะห์อัตราก าลังที่มี ของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
  การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ 
ส าหรับองค์กร ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนด จุดแข็ง และ จุดอ่อน ขององค์กรจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและ
อุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัยต่างๆ ต่อการท างานขององค์กร          
การวิเคราะห์ (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์ เพ่ือให้ผู้บริหารรู้จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรคขององค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เกินทางมาถูกทิศและไม่หลงทาง นอกจากนี้ยัง
บอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเครื่อง ไปยังเปูาหมายได้ดีหรือไม่ มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการท างานในองค์กรยังมี
ประสิทธิภาพอยู่ มีจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงอย่างไร ซึ่งวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม SWOT Analysis มีปัจจัยที่
ควรน ามาพิจาณา 2 ส่วน ดังนี้ 
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 1. ปัจจัยภายใน (Internal Environment Analysis) ได้แก่ 
1.1  S มาจาก Strengths  
หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีที่ เกิดจากสภาพแวดล้อม

ภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านก าลังคน จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต  จุดแข็ง ด้านทรัพยากรบุคคล องค์กร
จะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์                     

1.2  W มาจาก Weaknesses  
หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน  เป็น ปัญหาหรือข้อบกพร่องที่

เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหานั้น     
2.  ปัจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ได้แก่ 

2.1  O มาจาก Opportunities  
หมายถึง โอกาส  เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อม ภายนอกขององค์กรเอ้ือประโยชน์หรือ

ส่งเสริมการด าเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อม
ภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน  ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอ 
และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 

2.2  T มาจาก Threats  
หมายถึง อุปสรรค  เป็นข้อจ ากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อม ภายนอก ซึ่งการบริหารจ าเป็นต้อง

ปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง 
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วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT) 
ของบุคลากรในสังกัด เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล (ระดับตัวบุคลากร) 

 

จุดแข็ง S 
1. มีโครงสร้างการบริหารงานที่เป็นสัดส่วนชัดเจน 
แบ่งส่วนการบริหารงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 
เป็น 3 ส านัก 2 ฝุาย ได้แก่ ส านักปลัดเทศบาล,   
กองคลัง, กองช่าง, ฝุายอ านวยการ และ            
ฝุายบริหารงานทั่วไป  
2. ผู้บริหารมีความสนใจที่จะมุ่งพัฒนาต าบลให้
ก้าวหน้า มีศักยภาพ และเอาใจใส่ในการติดตามผล
การด าเนินงานอย่างใกล้ชิด 
3. บุคลากรมีอายุเฉลี่ย 25 – 40 เป็นวัยท างาน 
4. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ 
5. เป็นคนในชุมชนสามารถท างานคล่องตัว 
6. มีบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และมีจ านวน
เหมาะสมเพียงพอส าหรับการด าเนินงานและ
ให้บริการประชาชน 

จุดอ่อน W 
1. ขาดเครื่องมือที่ทันสมัยและวัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ
ส าหรับการพัฒนาและให้บริการประชาชน 
2. เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลมีข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณในการพัฒนา เมื่อเทียบกับความต้องการ
ของประชาชน 
3. ประชาชนยังไม่เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเอง
ในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นท าให้เกิดปัญหา
และเข้าใจผิดในการบริหารงาน 
4. ขาดการประสานงานที่ดีในชุมชน ท าให้เป็น
อุปสรรค ในการพัฒนาและเกิดความล่าช้าในการ
พัฒนา 

โอกาส O 
1. มีความใกล้ชิดคุ้นเคยกับประชาชนท าให้เกิดความ
ร่วมมือในการท างานง่ายขึ้น 
2. มีความจริงใจในการพัฒนาอุทิศตนได้ตลอดเวลา 

ข้อจ ากัด T 
1. มีความก้าวหน้าวงแคบ 
2. ส่วนมากมีเงินเดือน/ค่าจ้างน้อย รายได้ไม่เพียงพอ 
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วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT) 
ของบุคลากรในสังกัด เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล (ระดับองค์กร) 

 

จุดแข็ง S 
1. บุคลากรมีความรักถิ่นไม่ต้องการย้าย 
2. การเดินทางสะดวกท างานเกินเวลาได้ 
3. มีการส่งเสริมการศึกษาและฝึกอบรมบุคลากร 
4. ให้โอกาสในการพัฒนาและส่งเสริมความก้าวหน้า
ของบุคลากรภายในองค์กรอย่างเสมอภาค 
5. ส่งเสริมให้มีการน าความรู้และทักษะใหม่ๆที่ได้จาก
การศึกษาและฝึกอบรมมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ 
 

จุดอ่อน W 
1. ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะด้านทางวิชาชีพ 
2. มีข้อจ ากัดด้านงบประมาณในการพัฒนาและ
ส่งเสริมความก้าวหน้า 

โอกาส O 
1. ประชาชนให้ความร่วมมือในการพัฒนาเทศบาล 
2. บุคลากรมีถ่ินที่อยู่กระจายทั่วเขตเทศบาล ท าให้รู้
สภาพพ้ืนที่ และทัศนคติของประชาชนได้ดี 

ข้อจ ากัด T 
1. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญบางสายงานความรู้ 
2. งบประมาณน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับพ้ืนที่ จ านวน 
ประชากร และภารกิจ 
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สรุปปัญหาเกี่ยวกับโครงสร้างส่วนราชการ ต าแหน่งในส่วนราชการ และแนวทางการแก้ไขปัญหาใน
อนาคต 

การจัดสรรอัตราก าลังให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับภาระงาน ตลอดจนการก าหนดสายงานและ
คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง ให้ตรงกับบทบาท ภารกิจของเทศบาลต าบลมากยิ่งขึ้น โดยจุดเน้นคือ ก าหนดสาย
งานที่สอดคล้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบมากที่สุด พร้อมทั้งเอ้ือต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล อันได้แก่     
การโอน  การย้าย  การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ เป็นต้น ทั้งนี้เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล  
ได้พิจารณาด้วยว่าอัตราก าลังที่มีอยู่ในปัจจุบัน มีคุณสมบัติทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณเป็นอย่างไรเพ่ือให้
สามารถบริหารก าหนดอัตราก าลังให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยให้พิจารณาความเหมาะสมใน เชิงคุณสมบัติ 
ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก และวิเคราะห์อัตราก าลังคนที่มี และ  
ที่ขาดเพ่ือใช้ส าหรับการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น รวมถึงใช้ส าหรับปรับปรุงแผนอัตราก าลัง 3 ปี เพ่ือให้มี
อัตราก าลังที่เหมาะสมระหว่างคนกับงานที่มี ดังนี้ 
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โครงสร้างส่วนราชการ /อัตราก าลัง /อ านาจหน้าที่ /ภารกิจงานปัจจุบัน ปัญหาที่เกิดขึ้น 
แนวทางในการแก้ไขปัญหาใน

อนาคต 
ส านักปลัด 

มีอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานราชการทั่วไปของเทศบาลต าบลห้างฉัตร   
แม่ตาล งานเลขานุการของนายกเทศมนตรีฯ รองนายกนายกเทศมนตรีฯ และเลขานุการ
นายกเทศมนตรีฯ งานกิจการสภาเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล งานบริหารงานบุคคลของ
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง งานสวัสดิการสังคม งานสังคมสงเคราะห์ งานพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส งานกิจการขนส่ง งานส่งเสริมการท่องเที่ยว           
งานส่งเสริมการเกษตร งานการพาณิชย์ งานส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ งานป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัย งานเทศกิจ งานรักษาความสงบเรียบร้อย งานจราจร งานวิ เทศสัมพันธ์             
งานประชาสัมพันธ์ งานส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ งานนิติการ งานคุ้มครองดูแล
และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ งานสิ่งแวดล้อม และราชการที่มิได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของกอง 
ส านัก หรือส่วนราชการใดในเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลเป็นการเฉพาะ รวมทั้งก ากับและ
เร่งรัด การปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลให้เป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และ
แผนการปฏิบัติราชการของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้
ค าแนะน า ทางวิชาการ งานอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องและท่ีได้รับมอบหมาย 

คุณสมบัติ  ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้งให้พนักงาน
เทศบาลและพนักงานจ้าง ด ารงต าแหน่งในส านักปลัด ส่วนใหญ่จะเน้นที่เรื่องการวางแผน 
นโยบาย อ านวยการทั่วไป การบริการสาธารณะ ฯลฯ ส่วน 

วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งตั้งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่
ละสายงานเพ่ือให้พนักงานแต่ละต าแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตาม
ความรู้ ประสบการณ์ท่ีแต่ละคน 

ส านักปลัดเป็นส่วนราชการ
ระดับกลาง  
ประกอบด้วย 2 ฝ่าย ได้แก่ 
2.1 ฝ่ายอ านวยการ        
2.2 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  
- ประเภทวิชาการ        
- ประเภททั่วไป 
รวมถึงพนักงานจ้าง 
มีเพียงพอส าหรับ 
การบริหารจัดการภายใน 
และประเภทวิชาการ 
มีต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไป  
เป็นต าแหน่งว่าง 

ประเภทวิชาการ 
มีต าแหน่ง  
นักจัดการงานทั่วไป (ว่าง)  
เห็นควรยุบเลิกต าแหน่ง 
เพ่ือลดภาระค่าใช้จ่าย 
ด้านงานบุคคลหรือ 
น าไปปรับเพิ่มใน 
ปีงบประมาณปีถัดไป 
หากพิจารณาเห็นว่า 
มีปริมาณงานและ 
ค่างานเพ่ิมมากข้ัน 
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โครงสร้างส่วนราชการ /อัตราก าลัง /อ านาจหน้าที่ /ภารกิจงานปัจจุบัน ปัญหาที่เกิดขึ้น 
แนวทางในการแก้ไขปัญหาใน

อนาคต 
กองคลัง 

มีอ านาจหน้าที่ รับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่ายเงิน การรับเงิน การจัดเก็บภาษี 
ค่าธรรมเนียม และการพัฒนารายได้ งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียม  งานน า    
ส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสารทางการเงิน งานการตรวจสอบใบส าคัญ ฎีกาทุกประเภท 
งานการจัดท าบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุกประเภท งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน 
เงินบ าเหน็จ บ านาญ และเงินอ่ืนๆ งานจัดท าหรือช่วยจัดท างบประมาณและเงินนอกงบประมาณ 
งานเกี่ยวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรรเงินต่างๆ งานทะเบียนคุมเงินรายได้และ
รายจ่ายต่างๆ งานควบคุมการเบิกจ่ายเงิน งานท างบทดลองประจ าเดือนและประจ าปี           
งานเกี่ยวกับการจัดซื้อ จัดจ้าง จัดหา งานทะเบียนคุม งานการจ าหน่าย พัสดุ ครุภัณฑ์ และ
ทรัพย์สินต่างๆ งานเกี่ยวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้
ค าแนะน าทางวิชาการด้านการเงินการคลัง การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สิน รวมถึงงานอ่ืนๆ      
ที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

คุณสมบัติ  ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้งให้พนักงาน
เทศบาล และพนักงานจ้าง ด ารงต าแหน่งในกองคลัง จะเน้นที่เรื่องการเงิน การบัญชี การพัสดุ 
การจัดเก็บรายได้ ฯลฯ  

วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งตั้งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของ  
แต่ละสายงานเพ่ือให้พนักงานแต่ละต าแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตาม
ความรู้ ประสบการณ์ท่ีแต่ละคน 

กองคลัง เป็นส่วนราชการ
ระดับกลาง ประกอบด้วย 
- สายบริหาร  
- สายวิชาการ 
- สายทั่วไป  
รวมถึงพนักงานจ้าง มีเพียงพอ
ส าหรับการบริหารจัดการภายใน 

ยังไม่มีความจ าเป็นที่จะก าหนด
ต าแหน่ง หรือยุบเลิกต าแหน่ง   
ในระยะเวลา 3 ปี 
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โครงสร้างส่วนราชการ /อัตราก าลัง /อ านาจหน้าที่ /ภารกิจงานปัจจุบัน ปัญหาที่เกิดขึ้น 
แนวทางในการแก้ไขปัญหาใน

อนาคต 
กองช่าง 

มีอ านาจหน้าที ่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานส ารวจ งานออกแบบและเขียนแบบงานประมาณ
ราคา งานจัดท าทะเบียนประวัติโครงสร้างพื้นฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหล่งน้ า งานติดตั้งซ่อม
บ ารุงระบบไฟส่องสว่างและไฟสัญญาณจราจร งานปรับปรุงภูมิทัศน์ งานผังเมืองตาม
พระราชบัญญัติการผังเมือง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานตรวจสอบการ
ก่อสร้าง งานจัดท าแผนปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบ ารุงประจ าปีงานควบคุมการก่อสร้างและ
ซ่อมบ ารุง งานจัดท าประวัติ ติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล งานจัดท า ทะเบียน
ควบคุมการจัดซื้อ เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ ามันเชื้อเพลิง งานบริการข้อมูล 
สถิติช่วยเหลือให้ค าแนะน าทางวิชาการด้านวิศวกรรมต่างๆ  รวมถึงงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องหรือที่
ได้รับมอบหมาย 

คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้งให้พนักงานเทศบาล
ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ด ารงต าแหน่งในกองช่าง ส่วนใหญ่จะเน้นที่ เรื่องสายงานช่าง  
การก่อสร้าง การออกแบบ การประมาณการราคา ฯลฯ   

วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งตั้งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่
ละสายงาน เพ่ือให้พนักงานแต่ละต าแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตาม
ความรู้ ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนม ี

กองช่าง เป็นส่วนราชการ    
ระดับต้น ประกอบด้วย 4 งาน 
อัตราก าลัง ที่ว่าง  
สายวิชาการ และสายทั่วไป 
รวมถึงพนักงานจ้าง มีเพียงพอ
ส าหรับการบริหารจัดการภายใน 

ยังไม่มีความจ าเป็นที่จะก าหนด
ต าแหน่ง หรือยุบเลิกต าแหน่ง   
ในระยะเวลา 3 ปี และในส่วนของ
ต าแหน่งงานเกี่ยวกับวิศวกรรมนั้น
หากใน 3 ปีข้างหน้ามีปริมาณงาน
และค่างานที่เพ่ิมมากข้ึนอาจจะ
ก าหนดเพ่ิมต าแหน่งในแผน
อัตราก าลัง 3 ปี ในรอบไตรมาส
ต่อไป 
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อนาคต 
หน่วยตรวจสอบภายใน 

อ านาจหน้าที่ รับผิดชอบเกี่ยวกับงานจัดท าแผนการตรวจสอบภายในประจ าปี งานการ
ตรวจสอบความถูกต้องแลเชื่อถือได้ของเอกสารการเงิน การบัญชี เอกสารการรับการจ่ายเงินทุก
ประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและ
ทรัพย์สิน การเก็บรักษาพัสดุ และทรัพย์สิน งานตรวจสอบการท าประโยชน์จากทรัพย์สินของ
เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล งานตรวจสอบติดตามและการประเมินผลการด าเนินงาน        
ตามแผนงาน โครงการให้เป็นไปตามนโยบาย วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดอย่าง          
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ 
ประหยัด คุ้มค่า ในการใช้ทรัพยากรของส่วนราชการต่างๆ งานประเมินการควบคุมภายในของ
หน่วยรับตรวจ งานรายงานผลการตรวจสอบภายใน งานบริการข้อมูล สถิติ ช่วยเหลือให้
ค าแนะน าแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานแก่หน่วยรับตรวจและผู้เกี่ยวข้อง รวมถึงงานอ่ืนๆ 
ที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

หน่วยตรวจสอบภายใน เป็นส่วน
ราชการหลัก อัตราก าลังที่มี 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน      
1 อัตรา และเป็นต าแหน่งว่าง 

- ยังไม่มีความจ าเป็นที่จะก าหนด
ต าแหน่ง ในระยะเวลา 3 ปี  
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12. แนวทางพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่น 
เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ก าหนดแนวทางการพัฒนาของพนักงานเทศบาลในสังกัดทุกระดับ   

โดยมุ่งเน้นไปท่ีพัฒนาเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ ทัศนคติที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการ
มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ตามรอบการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี การพัฒนานอกจากการพัฒนาความรู้
ทั่วไปในการปฏิบัติงาน เสริมความรู้และทักษะในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และ
ด้านอ่ืนๆ ที่จ าเป็นแล้ว เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ตระหนักเป็นอย่างยิ่ง โดยมุ่งเน้นที่จะพัฒนาตาม
นโยบายของรัฐบาลแห่งรัฐ คือการพัฒนาบุคลากรตามแนวทางไทยแลนด์ 4.0  เพ่ือประโยชน์ของประชาชน
เป็นหลักกล่าวคือ 

1. เป็นเทศบาลต าบลที่เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน มีการบริหารจัดการที่เปิดเผย โปร่งใส ในการท างาน  
บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานได้ มีการแบ่งปันข้อมูลซึ่งกันและกันระหว่าง
หน่วยงานรัฐ ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป เพ่ือเป็นการตรวจสอบการท างานระหว่างกันและเปิดกว้างใน
การมีสว่นร่วมการสร้างเครือข่าย 

2. เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เป็นการท างานที่ต้องเข้าใจประชาชน
เป็นหลัก ท างานเชิงรุกและมองไปข้างหน้า โดยตั้งค าถามเสมอว่าประชาชนจะได้อะไร  มุ่งเน้นแก้ไขปัญหา
ความต้องการและตอบสนองความต้องการประชาชนเป็นส าคัญ การอ านวยความสะดวกเชื่อมโยงทุกส่วน
ราชการ เพ่ือเปิดโอกาสตอบโจทย์การท างานร่วมกัน เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล มุ่งเน้นให้ประชาชน       
ใช้ระบบดิจิตอล อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้ประชาชนก้าวทันความก้าวหน้าของระบบข้อมูลสารสนเทศ โดยเปิดให้
ประชาชนใช้บริการ WIFI ฟรี รวมถึงเปิดโอกาสให้ประชาชนใช้ระบบอินเตอร์เน็ตที่หน่วยงาน ให้ข้อมูลผ่านไลน์  
เว็บไซด์ ของหน่วยงานด้วย 

ทั้งนี้ในการพัฒนาบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ตามแนวทางข้างต้นนั้น ก าหนดให้
ทุกต าแหน่ง ได้มีโอกาสที่จะได้รับการพัฒนา ในช่วงระยะเวลาตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี ซึ่งวิธีการพัฒนาอาจใช้
วิธีการใดวิธีการหนึ่ง เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การศึกษาหรือดูงาน การประชุมเชิงปฏิบัติการ ฯลฯ  
ประกอบในการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือให้งานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบังเกิดผลดีต่อ
ประชาชนและท้องถิ่น ซึ่งการพัฒนาแรกจะเน้นที่การพัฒนาพ้ืนฐานการปฏิบัติงานพ้ืนฐานของพนักงานที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติราชการ เช่น   

- การบริหารโครงการ  
- การให้บริการ 
- การวิจัย 
- ทักษะการติดต่อสื่อสาร 
- การเขียนหนังสือราชการ 
- การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  เช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่างๆ เป็นต้น 

 ส่วนการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลเล็งเห็นว่า มีความส าคัญ
อย่างยิ่ง เนื่องจากว่า บุคลากรที่มาด ารงต าแหน่งในสังกัดนั้น มีที่มาของแต่ละคนไม่เหมือนกันต่างสถานที่   
ต่างภาค ต่างภาษาถิ่น ดังนั้น ในการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ จึงมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง  
ประกอบกับพฤติการณ์ปฏิบัติราชการเป็นคุณลักษณะร่วมของพนักงานเทศบาลทุกคนที่พึงมีเป็นการหล่อหลอม
ให้เกิดพฤติกรรมและค่านิยมพึงประสงค์ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 
ประกอบด้วย 
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- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
- การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
- การเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
- การบริการเป็นเลิศ 
- การท างานเป็นทีม 

 

13. ประกาศคุณธรรมจริยธรรม เจตนารมณ์ในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ของเทศบาล
ต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 

เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ได้ก าหนดแนวทางปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในองค์กร   
เพ่ือปูองกันไม่ให้บุคลากรในสังกัดกระท าผิดจริยธรรม ซึ่งมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
  1. เป็นเครื่องมือก ากับความประพฤติของพนักงานเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ที่สร้าง
ความโปร่งใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นสากล 
  2. ยึดถือเป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั้งในระดับองค์กรและระดับบุคคล
และเป็นเครื่องมือการตรวจสอบการท างานด้านต่างๆ 
  3. ท าให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป็นที่ยอมรับ เพ่ิมความน่าเชื่อถือ เกิดความเชื่อมั่นแก่
ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 
  4. ให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและพนักงานเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ในทุกระดับ 
โดยฝุายบริหารใช้อ านาจในขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อองค์กร ผู้บังคับบัญชา ประชาชน 
และสังคม ตามล าดับ 
  5. ปูองกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น 
รวมทั้งสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
   

 ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล เพ่ือให้พนักงานและลูกจ้าง    
มีหน้าที่ด าเนินไปตามกฎหมาย เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวม และไม่หวังประโยชน์ส่วนตน อ านวยความสะดวก
ให้บริการประชาชนด้วยความเป็นธรรม ตามหลักธรรมาภิบาล โดยยึดหลักตามค่านิยมหลักของจริยธรรม ดังนี้ 

1. ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
2. มีจิตส านึกท่ีดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
3. ยึดถือประโยชน์ของประเทศมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีประโยชน์ทับซ้อน 
4. ยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรมและถูกกฎหมาย 
5. ให้บริการประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัยและไม่เลือกปฏิบัติ 
6. ให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
7. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
8. ยึดมั่นในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
9. ยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
นอกเหนือจากประกาศคุณธรรมจริยธรรมแล้ว เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ยังก าหนดค่านิยมร่วม

ส าหรับองค์กรและพนักงานสังกัดเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาลทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับ
ระเบียบและกฎบังคับข้ออื่นๆ อย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมเป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน อันก่อให้เกิดบรรทัดฐานและมาตรฐานเดียวกัน และบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดย เทศบาลต าบล 
ห้างฉัตรแม่ตาล ได้ก าหนดแนวนโยบายการก ากับดูแลเพื่อท่ีให้บุคลากรในสังกัดปฏิบัติ ตามประมวลจริยธรรม ดังน้ี 
 



แผนอัตราก าลัง 3 ปี เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ประจ าปีงบประมาณ 2567 - 2569  

แผนอัตราก าลัง 3 ปี เทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ประจ าปีงบประมาณ 2567 - 2569  หน้า 57 
 

 

นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีและแนวทางในการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม 
ของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล 

1. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข มีแนวทางดังนี้ 
1.1 ไม่แสดงการต่อต้านการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 

หรือสนับสนุนให้น าการปกครองระบอบอื่นท่ีไม่มีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขมาใช้ในประเทศไทย 
1.2 จงรักภักดีต่อพระมหากษัตริย์  และไม่ละเมิดองค์พระมหากษัตริย์  พระราชินี และ         

พระรัชทายาทไม่ว่าทางกาย หรือทางวาจา 
2.การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม มีแนวทางดังนี้ 

  2.1 ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอย่างตรงไปตรงมาและไม่กระท าการเลี่ยงประมวล
จริยธรรมนี้ในกรณีที่มีข้อสงสัยหรือมีผู้ทักท้วงว่าการกระท าดังกล่าวของพนักงานเทศบาลอาจขัดประมวล
จริยธรรม พนักงานเทศบาลต้องหยุดการกระท าดังกล่าว 

2.2 ไม่ละเมิดหลักส าคัญทางศีลธรรม ศาสนา และประเพณีในกรณีทีมีข้อขัดแย้งระหว่าง
ประมวลจริยธรรมนี้กับหลักส าคัญทางศัลธรรม ศาสนาหรือประเพณี 

2.3 หัวหน้าส่วนราชการและผู้บังคับบัญชาในส่วนราชการทุกระดับชั้นต้องปกครองผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชาด้วยความเที่ยงธรรม โดยไม่เห็นแก่ความสัมพันธ์หรือบุญคุณส่วนตัว 

2.4 หัวหน้าส่วนราชการและผู้บังคับบัญชาในส่วนราชการทุกระดับชั้นต้องสนับสนุนส่งเสริม
และยกย่องผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่มีความซื่อสัตย์ มีผลงานดีเด่น 

2.5 ไม่กระท าการใดอันอาจน าความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วนราชการหรือราชการโดยรวม 
3. การมีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์และรับผิดชอบ มีแนวทางดังนี้ 

3.1 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เที่ยงธรรม ไม่มุ่งหวังและแสวงหาผลประโยชน์อัน
มิควรได้จากการปฏิบัติงาน 

3.2 ใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจด้วยความยุติธรรม ตรงตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย 
3.3 รับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง อธิบายสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและถูกต้อง  

ชอบธรรม พร้อมยินดีแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 
3.4 ควบคุม ก ากับ ดูแล ผู้ปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของตนไม่ให้กระท าการหรือมี

พฤติกรรมในทางมิชอบ 
3.5 ไม่น าผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตนเอง 
3.6 อุทิศตนให้กับการปฏิบัติงานในหน้าที่ด้วยความรอบคอบระมัดระวัง และเต็มก าลัง

ความสามารถที่มีอยู่ ในกรณีที่ต้องไปปฏิบัติงานอื่นของรัฐด้วย จะต้องไม่ท าให้งานในหน้าที่เสียหาย 
3.7 ละเว้นจากการกระท าทั้งปวงที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อต าแหน่งหน้าที่ของตนเองหรือ

พนักงานส่วนต าบลคนอ่ืน 
3.8 ใช้ดุลยพินิจและตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ความสามารถเยี่ยงที่ปฏิบัติในวิชาชีพ 
3.9 เมื่อเกิดความผิดพลาดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ต้องรีบแก้ไขให้ถูกต้องและแจ้งให้หัวหน้า

ส่วนราชการทราบ 
3.10 ไม่ขัดขวางการตรวจสอบของหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบกฎหมายหรือประชาชน

ต้องให้ความร่วมมือกับหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบตามกฎหมาย 
3.11 ไม่สั่งราชการด้วยวาจาในเรื่องที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ราชการ ในกรณีที่สั่ง

ราชการด้วยวาจาในเรื่องดังกล่าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชาบันทึกเรื่องเป็นลายลักษณ์อักษรตามค าสั่งเพ่ือให้ผู้สั่ง
พิจารณาสั่งการต่อไป 
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4. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าผลประโยชน์ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน   
มีแนวทางดังนี ้

4.1 ไม่น าความสัมพันธ์ส่วนตัวที่เคยมีต่อบุคคลอื่น ไม่ว่าจะเป็นญาติพ่ีน้องพรรคพวกเพ่ือนฝูง 
หรือผู้มีบุญคุณส่วนตัว มาประกอบการใช้ดุลยพินิจให้คุณหรือให้โทษแก่บุคคลนั้น 

4.2 ไม่ใช้เวลาราชการ เงิน ทรัพย์สิน บุคลากร บริการ หรือสิ่งอ านวยความสะดวกของทาง
ราชการไปเพื่อประโยชน์ส่วนตัวของตนเองหรือผู้อื่น เว้นแต่ได้รับอนุญาตโดยชอบด้วยกฎหมาย 

4.3 ไม่กระท าการ หรือด ารงต าแหน่ง หรือปฏิบัติการใดในฐานะส่วนตัว ซึ่งก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงหรือสงสัยว่าจะขัดกับประโยชน์ส่วนรวมที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน้าที่  

4.4 ในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบในหน่วยงานโดยตรงหรือหน้าที่อ่ืนต้องยึดถือประโยชน์
ของทางราชการเป็นหลัก 

4.5 ไม่เรียก รับ หรือยอมจะรับ หรือยอมให้ผู้อ่ืนเรียก รับ หรือยอมรับซึ่งของตอบแทนของ
ตนหรือของญาติของตนไม่ว่าก่อนหรือหลังด ารงต าแหน่งหรือไม่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่แล้วก็ตาม 

4.6 ไม่ใช้ต าแหน่งหรือกระท าการที่เป็นคุณหรือเป็นโทษแก่บุคคลใด เพราะมีอคติ 
4.7 ไม่เสนอหรืออนุมัติโครงการ การด าเนินการ หรือการท านิติกรรมหรือสัญญาซึ่งตนเอง

หรือบุคคลอื่นได้ประโยชน์อันมิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย 
5.การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรมและถูกกฎหมาย มีแนวทางดังนี้ 

5.1 ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอย่างตรงไปตรงมา และไม่กระท าการเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี้ 
5.2 เมื่อรู้หรือพบเห็นการฝุาฝืนประมวลจริยธรรมนี้ พนักงานเทศบาลต้องมีหน้าที่รายงาน

การฝุาฝืนดังกล่าวพร้อมหลักฐานพยานต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
5.3 ต้องรายงานการด ารงต าแหน่งที่ได้รับค่าตอบแทนและไม่ได้รับค่าตอบแทนในนิติบุคคล

ซึ่งมิใช่ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน ราชการส่วนท้องถิ่น ต่อหัวหน้าส่วนราชการในกรณีที่การด ารง
ต าแหน่งนั้นๆอาจขัดแย้งกับการปฏิบัติหน้าที่ 

5.4 ในกรณีที่พนักงานเทศบาลเข้าร่วมประชุมและพบว่ามีการกระท าซึ่งมีลักษณะตามข้อ 
5.2 หรือข้อนี้พนักงานส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ต้องคัดค้านการกระท าดังกล่าว 

5.5 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ความสามารถ และทักษะในการด าเนินงานปฏิบัติหน้าที่โดยยึด
มั่นในความถูกต้องเที่ยงธรรมถูกต้องตามหลักกฎหมายระเบียบปฏิบัติ 

5.6 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน รวมทั้งละเว้น
การแสวงหาต าแหน่ง บ าเหน็จความชอบและประโยชน์อื่นใดจากบุคคลอื่นโดยมิชอบ 

5.7 ตัดสินใจและกระท าการใดๆโดยยึดประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ ประชาชน
มากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

5.8 ประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้ใต้บังคับบัญชายึดมั่นความถูกต้อง เที่ยงธรรม ยึดถือ
ผลประโยชน์ของชาติ 

๖. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ มีแนวทางดังนี้ 
๖.๑ ปฏิบัติให้ลุล่วง โดยไม่หลีกเลี่ยง ละเลย หรือละเว้น การใช้อ านาจเกินกว่าที่มีอยู่ตามกฎหมาย 
๖.๒ ปฏิบัติหน้าที่ หรือด าเนินการอ่ืน โดยค านึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพของ

บุคคล ไม่กระท าการให้กระทบสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืนก่อภาระหรือหน้าที่ให้บุคคลโดยไม่มีอ านาจตามกฎหมาย 
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๖.๓ ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนโดยมีอัธยาศัยที่ดี ปราศจากอคติ และไม่
เลือกปฏิบัติต่อบุคคลผู้มาติดต่อโดยไม่เป็นธรรมในเรื่องถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพ
กายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา อบรม หรือ 
ความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อรัฐธรรมนูญ เว้นแต่จะด าเนินการตามมาตรการที่รัฐก าหนด เพ่ือขจัด
อุปสรรค หรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิและเสรีภาพได้ เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน หรือเป็นการเลือกปฏิบัติที่
มีเหตุผล เป็นธรรม และเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป 

๖.๔ ละเว้นการให้สัมภาษณ์ การอภิปราย การแสดงปาฐกถา การบรรยาย หรือการวิพากษ์วิจารณ์
อันกระทบต่อความเป็นกลางทางการเมือง เว้นแต่เป็นการแสดงความคิดเห็นทางวิชาการตามหลักวิชา 

๖.๕ ไม่เอ้ือประโยชน์เป็นพิเศษให้แก่ญาติพ่ีน้อง พรรคพวกเพ่ือนฝูงหรือผู้มีบุญคุณและต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเท่ียงธรรมไม่เห็นแก่หน้าผู้ใด 

๖.๖ ไม่ลอกหรือน าผลงานของผู้อื่นมาใช้เป็นของตนเองโดยมิได้ระบุแหล่งที่มา 
๖.๗ ให้บริการด้วยความกระตือรือร้น เอาใจใส่และให้เกียรติผู้รับบริการ 
๖.๘ สอดส่องดูแล และให้บริการแก่ผู้รับบริการด้วยความสะดวก รวดเร็ว เสมอภาค ยุติธรรม 

และมีอัธยาศัยไมตรี 
๖.๙ ให้บริการด้วยภาษาถ้อยค าสุภาพ ชัดเจน เข้าใจง่าย หลีกเลี่ยงการใช้ศัพท์เทคนิค หรือ

ถ้อยค าภาษากฎหมายที่ผู้รับบริการไม่เข้าใจ 
๖.๑๐ ปฏิบัติงานด้วยความถูกต้อง รอบคอบ รวดเร็ว ระมัดระวังไม่ให้เสื่อมเสียหรือกระทบ

สิทธิของบุคคลอื่น 
๖.๑๑ เปิดช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ผู้มีส่วนได้เสียในสถานที่ให้บริการ

และน าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในการแก้ไขปัญหา ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานและการให้บริการประชาชน 
๗. การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง มีแนวทางดังนี้ 

๗.๑ ไม่ใช้ข้อมูลที่ได้มาจากการด าเนินงานไปเพ่ือการอ่ืน อันไม่ใช่การปฏิบัติหน้าที่โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือบุคคลอ่ืน 

๗.๒ ชี้แจง แสดงเหตุผลที่แท้จริงอย่างครบถ้วนในกรณีที่กระท าการอันกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพ
บุคคลอ่ืน ไม่อนุญาตหรือไม่อนุมัติตามค าขอของบุคคล หรือเมื่อบุคคลร้องขอตามกฎหมายเว้นแต่การอัน
คณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครองได้ก าหนดยกเว้นไว้ ทั้งนี้ จะต้องด าเนินการภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

๗.๓ เปิดเผยหลักเกณฑ์ ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงาน ให้ผู้รับบริการได้รับทราบ รวมถึงให้ข้อมูล
ข่าวสารแก่ผู้มาร้องขอตามกรอบของระเบียบ กฎหมาย 

๗.๔ ใช้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการในทางที่เป็นประโยชน์ถูกต้อง ด้วยความระมัดระวัง ไม่
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นความลับของทางราชการ 

๗.๕ ปกปิดข้อมูลส่วนบุคคลอันไม่ควรเปิดเผยที่อยู่ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน 
๘.การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ มีแนวทางดังนี้ 

๘.๑ ปฏิบัติงานโดยมุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานให้เกิดผลดีที่สุดจนเต็มก าลังความสามารถ 
๘.๒ ใช้งบประมาณ ทรัพย์สิน สิทธิและประโยชน์ที่ทางราชการจัดให้ ด้วยความประหยัด

คุ้มค่า ไม่ฟุุมเฟือย 
๘.๓ ใช้ความรู้ความสามารถ ความระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าที่ ตามคุณภาพและมาตรฐาน

วิชาชีพโดยเคร่งครัด 
๘.๔ อุทิศตนให้กับการปฏิบัติงานในหน้าที่ด้วยความรอบคอบระมัดระวัง และเต็มก าลัง

ความสามารถที่มีอยู่ ในกรณีที่ต้องไปปฏิบัติงานอื่นของรัฐด้วย จะต้องไม่ท าให้งานในหน้าที่เสียหาย 
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๘.๕ ละเว้นจากการกระท าท้ังปวงที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อต าแหน่งหน้าที่ของตนหรือของ
พนักงานเทศบาลอ่ืน ไม่ก้าวก่ายหรือแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเทศบาลอ่ืนโดยมิชอบ 

๘.๖ ใช้ดุลพินิจและตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรู้ ความสามารถ ที่ปฏิบัติในวิชาชีพ
ตรงไปตรงมาปราศจากอคติส่วนตัว ตามข้อมูลพยานหลักฐานและความเหมาะสมของแต่ละกรณี 

๘.๗ เมื่อเกิดความผิดพลาดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ ต้องรีบแก้ไขให้ถูกต้อง และแจ้งให้
หัวหน้าส่วนราชการทราบโดยพลัน 

๘.๘ ไม่ขัดขวางการตรวจสอบของหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชน
ต้องให้ความร่วมมือกับหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบตามกฎหมายหรือประชาชนในการตรวจสอบโดยใช้ข้อมูล
ที่เป็นจริงและครบถ้วน เมื่อได้รับค าร้องขอในการตรวจสอบ 

๘.๙ ไม่สั่งราชการด้วยวาจาในเรื่องที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ราชการ ในกรณีที่สั่ง
ราชการด้วยวาจาในเรื่องดังกล่าว ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาบันทึกเรื่องลายลักษณ์อักษรตามค าสั่งเพ่ือให้ผู้สั่งพิจารณา
สั่งการต่อไป 

๘.๑๐ ปฏิบัติงานด้วยความเอาใจใส่ มานะพยายาม มุ่งมั่นและปฏิบัติหน้าที่เสร็จสมบูรณ์
ภายในเวลาที่ก าหนดงานในความรับผิดชอบให้บรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมายภายในเวลาได้ผลลัพธ์ตาม
เปูาหมาย คุ้มค่าด้วยวิธีการที่ถูกต้องที่ก าหนด โดยวิธีการ กระบวนการ ถูกต้องชอบธรรม เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อประเทศชาติ ประชาชน 

๘.๑๑ ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ โดยใช้ทักษะ ความรู้ ความสามารถ และหน่วยงาน โดยใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัดและอย่างเต็มที่ด้วยความถูกต้อง รอบคอบ ระมัดระวัง เพื่อรักษาผลประโยชน์ส่วนรวม
อย่างเต็มความสามารถ 

๘.๑๒ พัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรอบรู้ และมีความรู้ ความสามารถทักษะ ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ 
๘.๑๓ พัฒนาระบบการท างานให้ได้ผลงานที่ดี มีคุณภาพประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นแบบอย่างได้ 
๘.๑๔ จัดระบบการจัดเก็บเอกสาร ข้อมูล รวมทั้งสถานที่ให้เป็นระบบระเบียบ เอ้ืออ านวยต่อ

การท างานให้ส าเร็จตามเปูาหมาย 
๘.๑๕ ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด คุ้มค่าเหมาะสม ด้วยความ

ระมัดระวัง มิให้เสียหายหรือสิ้นเปลืองเสมือนเป็นทรัพย์สินของตนเอง 
๙. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร มีแนวทางดังนี้ 

๙.๑ จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
๙.๒ เป็นแบบย่างที่ดีในการรักษาไว้และปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยทุก

ประการไม่ละเมิดรัฐธรรมนูญ กฎหมาย กฎ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่ชอบด้วยกฎหมายในกรณีมีข้อ
สงสัย หรือมีข้อทักท้วงว่าการกระท าไม่ชอบด้วยรัฐธรรมนูญ กฎหมาย กฎข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่ชอบ
ด้วยกฎหมายพนักงานเทศบาลต้องแจ้งให้หัวหน้าส่วนราชการและคณะกรรมการจริยธรรมพิจารณา และจะ
ด าเนินการต่อได้ต่อเมื่อได้ข้อยุติจากหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่แล้ว 

๙.๓ เป็นแบบอย่างท่ีดีในการเป็นพลเมืองดี เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
๙.๔ ไม่ประพฤติตนอันอาจก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อเกียรติภูมิของต าแหน่งหน้าที่          

รักศักดิ์ศรีของตนเอง โดยประพฤติตนให้เหมาะสมกับการเป็นพนักงาน เทศบาลที่ดี อยู่ในระเบียบวินัย 
กฎหมาย และเป็นผู้มีคุณธรรมที่ดี 

๙.๕ ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก าลังความสามารถ ด้วยความเสียสละ ทุ่มเทสติปัญญา ความรู้
ความสามารถ ให้บรรลุผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพตามภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ประเทศชาติและประชาชน 
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๙.๖ มุ่งแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนด้วยความเป็นธรรม รวดเร็ว และมุ่งเสริมสร้าง
ความเข้าใจอันดีระหว่างหน่วยงานและประชาชน 

๙.๗ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุภาพ เรียบร้อย มีอัธยาศัย 
๙.๘ รักษาความลับที่ได้จากการปฏิบัติหน้าที่ การเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับโดยพนักงาน

เทศบาล จะกระท าได้ต่อเมื่อมีอ านาจหน้าที่และได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาหรือเป็นไปตามกฎหมาย
ก าหนดเท่านั้น 

๙.๑๐ รักษาและเสริมสร้างความสามัคคีระหว่างผู้ร่วมงานพร้อมกับให้ความช่วยเหลือเกื้อกูล
ซึ่งกันและกันในทางท่ีชอบ 

- เคารพต่อความเชื่อ และค่านิยมของบุคคลหรือเพ่ือนร่วมงาน 
- ยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง และบริหารจัดการความขัดแย้งอย่างมีเหตุผล 
- ไม่ผูกขาดการปฏิบัติงานหรือเกี่ยงงาน อันอาจท าให้เกิดการแตกความสามัคคีในหน่วยงาน 
- ประสานงานกับทุกฝุายที่เก่ียวข้องด้วยการรักษาสัมพันธภาพในการปฏิบัติงาน 

๙.๑๑ ไม่ใช้สถานะหรือต าแหน่งไปแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้ส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืน ไม่ว่า
จะเป็นประโยชน์ในทางทรัพย์สินหรือไม่ก็ตาม ตลอดจนไม่รับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใดจากผู้ร้องเรียน หรือ
บุคคลที่เกี่ยวข้องเพ่ือประโยชน์ต่างๆอันอาจเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของตน เว้นแต่เป็นการให้โดยธรรมจรรยา
หรือการให้ตามประเพณ ี

๙.๑๒ ประพฤติตนให้สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนด้วยความสุภาพ มีน้ าใจ มีมนุษย์สัมพันธ์   
อันดี ต้องไม่ปิดบังข้อมูลที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของเพ่ือนร่วมงาน และไม่น าผลงานของผู้อ่ืนมาแอบอ้างเป็น
ผลงานของตน 

๑๐.การสร้างจิตส านึกให้ประชาชนในท้องถิ่นประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดีร่วมกันพัฒนาชุมชนให้น่าอยู่
คู่คุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน มีแนวทางดังนี้ 

๑๐.๑ ปลูกฝังจิตใจให้ประชาชนมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม สร้างคุณธรรม
จริยธรรม รู้จักเสียสละ ร่วมแรงร่วมใจ มีความร่วมมือในการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวมช่วยลดปัญหาที่เกิดขึ้นใน
สังคม ช่วยกันพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือเป็นหลักการในการด าเนินชีวิต ช่วยแก้ปัญหาและสร้างสรรค์ให้เกิด
ประโยชน์สุขแก่สังคม 

๑๐.๒ สร้างจิตสาธารณะเพ่ือประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 
- สร้างวินัยในตนเอง ตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในระบบประชาธิปไตย รู้ถึงขอบเขต

ของสิทธิ เสรีภาพ หน้าที่ความรับผิดชอบ ต่อตนเองและสังคม 
- ให้ความส าคัญต่อสิ่งแวดล้อม ตระหนักเสมอว่าตนเองคือส่วนหนึ่งของสังคมต้องมี

ความรับผิดชอบในการรักษาสิ่งแวดล้อมซ่ึงเป็นเรื่องของส่วนรวมทั้งต่อประเทศชาติ และโลกใบนี้ 
- ตระหนักถึงปัญหาและผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสังคม ให้ถือว่าเป็นปัญหาของตนเอง 

เช่น กันหลีกเลี่ยงไม่ได้ ต้องช่วยกันแก้ไข 
- ยึดหลักธรรมในการด าเนินชีวิต เพราะหลักธรรมหรือค าสั่งสอนในทุกศาสนา ที่นับถือ 

สอนให้คนท าความดี 
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๑๐.๓ การด ารงชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ด าเนินชีวิตบนทางสายกลาง โดยยึด
หลักความพอประมาณ ความมีภูมิคุ้มกันที่ดี ภายใต้เงื่อนไขความรู้และคุณธรรม 

- ยึดหลักความพอประมาณ โดยด ารงชีวิตเหมาะสมกับฐานะของตนเองและสังคม 
พัฒนาตนเองให้มีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร ประหยัด และดีขึ้นเป็นล าดับ 

- ยึดหลักความมีเหตุผล โดยถือปฏิบัติตนและปฏิบัติงานอย่างมีระบบ มีเหตุผล ถูกต้อง 
โปร่งใส เป็นธรรม ก่อนตัดสินใจด าเนินการใดๆ ต้องค านึงถึงผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อส่วนรวมและต่อตนเอง 

- ยึดหลักการมีภูมิคุ้มกันที่ดี ด้วยการด าเนินชีวิตและปฏิบัติงาน โดยมีเปูาหมายมีการ
วางแผนและด าเนินการไปสู่เปูาหมายด้วยความรอบคอบ ประหยัด อดทน อดออม บนพ้ืนฐานความรู้ และ
คุณธรรมเพื่อให้บรรลุเปูาหมาย 

- ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการน้อมน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติ 
๑๐.๔ ไม่ละเมิดรัฐธรรมนูญ กฎหมาย กฎ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่ชอบด้วยกฎหมาย 

11. แสดงหรือมีเจตนารมณ์ร่วมกันในการปูองกันและต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
  11.1 บุคลากรของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จะไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตคอร์รัปชั่น 
ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 
  11.2 บุคลากรของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการ
กระท าท่ีเข้าข่ายการทุจริตคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล โดยต้องแจ้งให้ผู้บังคับบัญชา 
หรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ หากมีข้อสงสัยหรื อข้อ
ซักถามให้ปรึกษากับผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่ก าหนดให้ท าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการติดตามการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมของบุคลากรแต่ละประเภทตามที่ก าหนดไว้ 
   11.3 บุคลากรของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จะตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ 
ให้ความรู้ และท าความเขา้ใจกับบุคคลอ่ืนที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล หรือ
อาจเกิดผลกระทบต่อเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล ในเรื่องที่ต้องปฏิบัติมิให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น 
   11.4  บุคลากรของเทศบาลต าบลห้างฉัตรแม่ตาล จะมุ่งมั่นที่จะสร้างและรักษาวัฒนธรรม
องค์กรที่ยึดมั่นว่าการทุจริตคอร์รัปชั่น และการให้หรือรับสินบนเป็นการกระท าที่ยอมรับไม่ได้ ไม่ว่าจะเป็นการ
กระท ากับบุคคลใดก็ตาม หรือการท าธุรกรรมกับภาครัฐหรือภาคเอกชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


